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           يشـــهد القطـــاع العقـــاري في المملكـــة العربية الســـعودية طفرةًً 
تعزيـــز  إلى  تهـــدف  التي   2030 برؤيـــة  نوعيـــةًً غير مسبوقـــةٍٍ، مدعومـــةًً 
جـــودة الحيـــاة، وتـــوفير الســـكن المناســـب للمواطـــنين، إضافـــةًً إلى 
جـــذب الاستثمـــارات المحليـــة والدوليـــة. في هـــذا السيـــاق، تلعـــب 
منصـــة »إيجـــار« دورًًا جوهريًًـــا في تنظيـــم الســـوق العقـــاري وتحقيق 
لأحـــدث  وفقًًـــا  المتعاقـــدة.  الأطـــراف  حقـــوق  وحمايـــة  الشـــفافية 
الإحصائيـــات، بلـــغ عدد المستخـــدمين النشـــطين على المنصة 4.3 
مليـــون مستخـــدمٍٍ، فيمـــا وصلـــت العقـــود الســـارية إلى 2.98 مليـــون 
عقـــد إيجـــارٍٍ، وتـــم توثيـــق أكثر مـــن 33,895 مكتـــب وسيـــطٍٍ مُُرخّّصٍٍ، 
مـــع تســـجيل 3.15 مليـــون وحدةٍٍ مؤجّّـــرةٍٍ. هذه الأرقـــام تعكس الثقة 
المتزايـــدة في منصـــة »إيجـــار« ودورهـــا الفعـــال في تســـهيل وتنظيـــم 

العمليـــات العقاريـــة في المملكـــة.

مقدمة



5 ٣٣٣ | عقد الايجار الإلكتروني في السعودية

التحديات في القطاع العقاري

دور مكتب السلامة للمحاماة

الوســطاء  تواجــه  التي  التحديــات  فــإن  النمــو،  هــذا  مــن  الرغــم  على 
العقــاريين والمستثمريــن والمستأجريــن لا تــزال كــبيرةًً. مــن أهــم هــذه 
ظــل  في  خاصــةًً  الحقــوق،  وحمايــة  العقــود  توثيــق  قضايــا  التحديــات 
التحــول الرقمــي المتســارع. هنــاك تقاريــر تــشير إلى أن عــدد دعــاوى 
الإخلاء المرفوعــة في المحاكــم العقاريــة يتزايــد بشــكلٍٍ كــبيٍرٍ، حيــث 
عــام  الســداد في  متــعثري  تنفيــذٍٍ لإخلاء  ألــف طلــب  تقديــم 33.6  تــم 
2023 وحــده، وهــو مــا يُُعــدّّ مــؤشًرًا على أهميــة الــوعي القانــوني والدعــم 

الأطــراف. حقــوق  لضمــان  المتخصــص  الاستشــاري 

الــذي  للمحامــاة  »السلامــة«  مكتــب  دور  يــأتي  السيــاق،  هــذا  في 
يمتلــك خبرةًً تمتــد لأكثر مــن 14 عامًًــا في تقديــم الاستشــارات القانونيــة 
مــن  العديــد  مــع  تعاملنــا  حيــث  العقــاري.  القطــاع  في  المتخصصــة 
والإخلاء،  الإيجــار  دعــاوى  مــن  بــدءًًا  المختلفــة،  العقاريــة  القضايــا 
إلى قضايــا الملكيــة ونــزع الملكيــة، كمــا شــاركنا في تقديــم المشــورة 
القانونيــة لمشــاريع كبرى تشــمل المراكــز التجاريــة والإداريــة، المرافــق 
الترفيهيــة، المستشــفيات، والمــراسي البحريــة. كمــا عملنــا أيضًًــا مــع 
صناديق الاستثمار العقارية، وشركات التشغيل والصيانة، واتحادات 
العقــاريين  للوســطاء  الأمثــل  القانــوني  الشريــك  يجعلنــا  ممــا  الــمُُلاك، 

القطــاع. هــذا  والمستثمريــن في 
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مع التطور السريع في القطاع العقاري في المملكة، تظل الاستشارات 
القانونيـــة المتخصصـــة ضرورةًً لضمـــان تحقيـــق الأهـــداف العقاريـــة 
التي تسعى لها رؤية 2030. ومن خلال مكتب »السلامة« للمحاماة، 
نؤكـــد التزامنـــا بدعـــم الوســـطاء والمستثمريـــن والـــمُُلاك في جميـــع 
مراحـــل التعاملات العقارية، وتقديم الحلـــول القانونية التي تضمن 

تحقيـــق التـــوازن بين جميع الأطراف.

الخلاصة

الكتاب ودوره في القطاع

الســوق  الأطــراف في  تســاعد جميــع  كأداةٍٍ عمليــةٍٍ  الكتــاب  هــذا  يــأتي 
العقــاري على فهــم الجوانــب القانونيــة المتعلقــة بتوثيــق العقــود عبر 
حلــولٍٍ  تقديــم  إلى  يهــدف  كمــا  العقــارات.  وإدارة  »إيجــار«  منصــة 
الوســطاء  يواجههــا  قــد  التي  المُُعقّّــدََة  القانونيــة  للقضايــا  مُُبسّّــطةٍٍ 
الاستثماريــة  والصناديــق  التجاريــة  المراكــز  ومديــرو  العقاريــون 
العقاريــة. يتــميز الكتــاب بالبســاطة والوضــوح، مــع الحفــاظ على العمــق 
القانــوني الــذي يضمــن حمايــة حقــوق الأطــراف المتعاقــدة. ســواء كنــت 
ا يــسعى 

ً
ــا تبحــث عــن كيفيــة توثيــق العقــود بشــكل فعــال، أو مالــكً

ً
وسيطً

ــا يضــع بين 
ً
 موثوقً

الًا
لحمايــة حقوقــه، فــإن هــذا الكتــاب سيكــون دلــي

الســوق. إلحاحًًــا في  يديــك الإجابــات الأكثر 
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شــهريًًا، أو  يوميًًـــا  الفــيلا  تــأجير  يمكــنني   هــل 
تـــــأخـــــر إذا  الواجــــــب  الإجــــــراء  هــــــو   ومــــــــا 
 المستــأجــــر في دفــــع الإيجـــــار؟ وهـــل منصـــــة

حســابه؟ على  بالحجــز  تقــوم  »إيجــار« 

 تــوفي مُُؤجِِــرٌٌ، واتفــق ورثــة المؤجّّــر والمُُستأجِِــر
كيــف إلكترونيًًــا،  للعقــد  المبكــر  الإنهــاء   على 

لوكيــل المتــوفي )المؤجّّــر( رفــع الطلــب؟

 كيـف يمكنني إضــافــة مالـــك فـردٍٍ لعقـد شبكـة
إيجــار، حيــث يظهــر لي فقــط ممثــل المالك؟

 هل يستطيع المالك تأجير البيت إذا كان
مرهونًًا للبنك؟

 لدي صك باسم البنك ويوجد تفويض مُُنتهٍٍ
منذ أيام، فهل يُُقبل؟

 هـــل يمكـــن عمـــل عقـــدٍٍ لمستأجـــرٍٍ يحمـــل
خـــاصٍّّ؟ ســـائقٍٍ  إقامـــة 

واحــدٍٍ بصــكٍٍ  لشــقةٍٍ  المالــك  بإمــكان   هــل 
قســمٍٍ كل  وتــأجير  قســمين  إلى   تقسيمهــا 

منفصــلٍٍ؟ بعقــدٍٍ 

 هــل يمكــن إضافــة فاتــورة الكهربــاء كوثيقــة
إثبــاتٍٍ لبيــتٍٍ بــدون صــكٍٍ أو أي أوراقٍٍ ثبوتةٍٍي؟

نعـــــم، يمكنــــــك تـــأجــير الفيـــلا يــوميًًــــــا أو شهـــريًًــــا. في حـــال 
تـــأخــــــــر المستـــأجـــر عــن الســـــــداد، يُُعتـــــبر عقـــــــد الإيجــــــار 
سنــــــــدًًا تنفيـــــذيًًــــــــا تتقـــــــدم بـــــــه لمــحكمــــــــة التنفيــــــــذ. يتـــــم 
عــــــن  العقــــــــار  ويُُخـــــــــلى  المستـــــــأجر  خــــدمـــــــــــات  وقــــــف 
طـــــريـــــــق المحكمــــــة إذا تـــــأخـــــــر وفقًًـــــــا للعقــــــــد. يمكنـــــــك 
أيضًًــــا وضــــع بــــدل إيجــــار عــــن كــــل يـــــومٍٍ إضـــــافٍيٍ بـــأجـــــرةٍٍ 

أعـــلى لتفــــــــادي الممــــاطلــــــــة.

مـــن  عليـــه  ويوافـــق  الإلغـــاء  طلـــب  المستأجـــر  يُُرسِِـــــل 
مديــــــر  دخــــــل  إذا  للوكيــــــل  يمكـــــن  المؤجّّـــــر،  حســـاب 
ممثـــــلٍٍ  بوضـــع  المـــــالك  تغـــيير  على  وعـــــدََّل  الحســــــاب 
بموجــب وكــالةٍٍ. لكــن لا يمكــن ذلك إلا مــــن خلال مدير 
حســــــاب منصة »إيجـــــار«. يجـــــب على وكـــــيل المتـــــوفى 
رفـــــع طلـــــب إخلاء عقــــــارٍٍ لعــــــدم الرغبـــة في التــــــأجير عـــــبر 
»ناجـــــزٍٍ«، وبعـــــد الحصــــــول على الحكم يتم رفــع طلب 
إنهـــاء العقـــــد مـــن طـــرفٍٍ واحـــدٍٍ عبر منصـــــة »إيجـــــار«.

نعـــم، يمكـــن ذلـــك. إذا رفـــض النظـــام تســـجيله، يمكـــن 
»مقيـــمٍٍ«  أو  مـــميزةٍٍ«  »إقامـــةٍٍ  إلى  الإقامـــة  نـــوع  تغـــيير 

العمليـــة. لاستكمـــال 

 نعـــم، يمكـــن ذلـــك. يتـــم استخدام نفس رقـــم الصك مع 
إضافة )أ( للقســـم الأول و)ب( للقســـم الثاني.

لا يمكن إضافتها.

يمكنـــك إعـــداد العقـــد ثـــم إضافـــة المالك. إذا لـــم تظهر 
بيانـــات المالك، قد يكون السبب عدم تســـجيل بياناته 

الأولية.

نعم، إذا كان صـــك العقــار باسـم المالك يمكنه تأجيره. 
أمّّا إذا كـــــان بـــــاِِسم البنـــــك، فيلـــــزم تفويضٌٌ من البنــــــك 

لتسجيــل العقــــد.

 لا يُُقبل. ارجع للبنك، واطلب تفويضًًا جديدًًا.
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كيف يمكن تغيير المستأجر في العقد المبرم؟ منصــة في  مــا  شــخص  بيانــات  تظهــر  لا   لمــاذا 
»إيجــار«؟

قد يكون بسبب إيقاف الخدمات أو انتهاء الهوية.
لا يوجـــد تعديـــل، يجـــب إبـــرام عقدٍٍ جديـــدٍٍ وإلغـــاء العقد 

السابق.

٩١٠

 في
ٍ

 ما هي طريقة إضافة أكثر من صكٍٍ عقاريٍ
 واحدٍٍ؟

ٍ
عقدٍٍ إيجاريٍ

 لصكٍٍ قديمٍٍ ورقيًًا
ٍ

 هل يمكن إنشاء عقد إلكترونيٍ
وليس إلكترونيًًا؟

ٌ
 قائمــةٌ

ٌ
 إذا كان الصــك فيــه اثــنين ملاك وفيــه وكالــةٌ

، وأحــد الــملاك يقــول لا تُُضِِــف اســمي
ٌ
 وصحيحــةٌ

 بحجــة حســاب المواطــن، مــا الــرأي القانــوني في
هــذا الأمــر؟

 عندي مالك عقار -شققٍٍ- ويؤجرها، هل يصح
أن يسجل العقد باسم زوجته؟

ٍ
 هــل يمكــن إبــرام عقــد إيجــار لمستأجــرٍٍ أجــنبيٍ

؟
ً

سياحيــةً فيزا  يحمــل 

 هـــــل يمكـــــن تعديــل بنــود العقــد بعــد توقيعــه؟
 عقــد طويــل الأجــل و المستأجــر يرغــب في

الًا
 مــث

 نقــل العقــد لمستثمــرٍٍ آخــر بعــد سنتين والمؤجّّــر
موافــق؟

نعـــم، يصح أن تكون وكيلة للمالك وتوافق على العقود، 
لكـــن يجب التأكد من صحة وسريان الوكالة.

 لا يمكــــــن إبـــــرام عقـــــــد إيجــــارٍٍ للمستـــــــأجر الـــذي يحمـــل 
فيزا سياحيــــــة، حيث يجب توفـــــر إقامــــــة؛ ســـــواء إقـــامـــــة 
مقيـــمٍٍ أو إقــــــــامةًً مـــميزةًً، في حالـــة الزائـــر بـــفيزا سياحيـــة، 
يمكـــــــن للجهـــــــة أو الشخــــص الــــذي قــــــام بــــاستـــدعــــائه، 

الاستئجـــــــار نيـــابـــة عنــه.

لا يمكـــن تعديـــل بنـــود العقـــد الموقـــع. في حـــال موافقـــة 
الطـــرفين، يتـــم إلغـــاء العقـــد القديـــم وإبـــرام عقـــدٍٍ جديـــدٍٍ 

بـــالشروط المطلوبـــة.

 يمكـــن إضافـــة الصكـــوك إلكترونيًًـــا أو ورقيًًـــا. إذا كانـــت 
الأراضي متصلـــةًً وتعـــود لنفـــس المالك، يمكـــن إضافتها 

في عقـــدٍٍ واحدٍٍ.

 ســــابقًًــــــا كــــــان يمكـــــن ذلـــــك من خــــلال اختيــــــار »صــــــكٍٍ 
الصـــــك  رقـــم  وإدخـــال  العقــــــــار  إضـــافـــــــة  عنـــد  ورقٍيٍ« 
وتــــاريخـــــه وإرفاق صورة للصـــــك، وحديــثًًا جـــرى إغــــلاق 
المُُســـجّّلة  القديمـــة  الصكـــوك  الخاصيـــة، ولكـــن  هـــذه 
لـــدى الوسيـــط يمكـــن لهـــا تنفيذ ذلـــك ، بالإضافـــة إلى أن 
بعـــض الوســـطاء مـــا زال متاحًًـــا لهـــم خيـــار إضافة الصك 

الورقي.

التـــأثير في حســـاب المواطـــن يكـــون على ممثـــل الـــملاك 
»الوكيـــل«، لكـــن يجـــب التأكـــد مـــن نظـــام »إيجـــار«.

١٣

١١

١٥

١٤

١٢

١٦
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مبلــغ وحُُجــز  للتوثيــق  العقــد  إرســال  تــم   إذا 
 العقــد، ثــم طلــب المؤجّّــر تغــيير اســم المستأجر،

هــل يجــب الانتظــار 7 أيــامٍٍ؟

وسيتـــم  العقـــد،  رفـــض  المستأجـــر  أو  للمؤجـــر  يمكـــن 
إرجـــاع المبلـــغ إلى المحفظـــة، ومن ثََمََّ يمكـــن إبرام عقدٍٍ 

جديـــدٍٍ بتغـــيير اســـم المستأجـــر.

٢١

 هــل يصــح نظامًًــا توثيــق عقــدٍٍ جديــدٍٍ باســم والــدة
العقــد مــن  المتأخــر  المبلــغ  وإضافــة   المستأجــر 
أن على  جدولتــه  مــع  الجديــد  العقــد  إلى   القديــم 

شــهرٍٍ؟ آخــر  في  المتأخــر  المبلــغ  ســداد  يكــون 

 كيــف يمكــن تغــيير الاســم في منصــة »إيجــار«،
وإذا كان نفــس رقــم الســجل، مــاذا أفعــل؟

في الميــاه  دورة  في  تسربٌٌ  لديــه  مستأجــر   لــدي 
 شــقته، ممــا يؤثــر على الشــقة الموجــودة أســفله،
 وقــد مــر أكثر مــن شــهرٍٍ دون أن يتخــذ أي إجــراءٍٍ
القانــوني الخيــار  هــو  مــا  المشــكلة.   لإصلاح 

لي؟ المتــاح 

يجب التســـجيل مجددًًا في منصـــة »إيجار« باستخدام 
الســـجل التجاري الجديد. إذا كان نفس رقم الســـجل، 
عليـــك التواصل مـــع منصة إيجار لتحديـــث المعلومات. 

قـــد يستغرق التعديـــل بضعة أيامٍٍ.

نعـــم، لكن يجب اتخاذ إجراءاتٍٍ نظاميةٍٍ تضمن موافقة 
المحكمـــــــة المستأجر السابق بتعديل العقد منعًًا للاحتيال. أمـــــــام  قضــــــائيــــــــة  دعـــــــوى  رفـــــــع  يمكنـــــــك 

الإصلاح. لطلـــب  المختصـــة 

٢٢

٢٤ ٢٣

 قديمٍٍ
ٍ

 بتاريخٍ
ٍ

             هل يمكن عمل عقدٍٍ إلكترونيٍ
) 2023/1/1(؟

 كيف يمكن إضافة حديقة لعقد فيلا في منصة
»إيجار«؟

»فـــيلا  مثـــل  الوحـــدة،  رقـــم  مـــكان  في  كتابتهـــا  يمكـــن   
. » يقـــة حد و

لا، حيـــث يجـــب ألا تقـــل المـــدة المتبقيـــة في العقـــد عـــن 90 
يومًًا.

١٧١٨

 إذا كان لدي عقدٌٌ لم تتم موافقة الأطراف عليه
بعد 9 أيام، ماذا يجب أن أفعل؟

كيف يمكن عمل عقد إيجارٍٍ لورثةٍٍ؟

إذا كــــــــان الصــــــك بــــاســـــــم الـــــــورثة، تتـــم إضـــافتهــــــم جميعًًـــا 
كمــــلاك، أمـــا إذا كـــان الصـــك باسم المتـــوفى، يتــــم تسجــيل 

الوكيــــــل كممثــــــلٍٍ مع إرفــــــاق الــوكـــالات وحــصر الورثة.
حالـــة  إلى  العقـــد  يعـــود  أن  المـــفترض  مـــن  أيـــام،   9 بعـــد 
»مســـودة«. إذا لـــم يحـــدث ذلـــك، يمكنـــك التواصـــل مـــع 

الـــفني. الدعـــم 

١٩٢٠
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 لعقارٍٍ موقوفٍٍ؟
ٍ

هل يمكن إبرام عقدٍٍ إلكترونيٍ

 هــل يمكــن تعديــل رقــم حســاب المالــك في عقــد
ســارٍٍ؟

مــن التفويــض  خطــاب  على  رســوم  هنــاك   هــل 
البنــك؟

في حالـــة وجـــود مبالـــغ بالمحفظة لدى »إيجـــار« يمكن 
تحديد رقم الحســـاب أي يمكن أن تضيف رقم حســـاب 
ثـــانٍٍ، أمّّـــا تعديـــل الآيبـــان الـــبنكي مرتبـــط بعقـــد ســـارٍٍ فهو 

ممكن. غير 

لا يــــــوجد رســــــــوم عـــلى خطـــــــاب التــفــــويـــــــــض فـي أغــلــــب 
البـنـــــــوك وجـهــــــــات التمويل.

لا، لا يتـــم إبرام عقـــدٍٍ لعقارٍٍ موقوفٍٍ؛ لتجنب المســـؤولية 
القانونية.

٢٧

٢٥٢٦

عــدم المستأجــر  على  أشترط  أن  يمكــن   هــل 
 الخــروج مــن الفــيلا قبــل سنــةٍٍ؟ وإذا أراد الخــروج

قبــل المــدة، هــل يجــب عليــه دفــع المتبقــي؟

لا يلـــزم، فالعقـــد مُُلـــزِِمٌٌ، مـــا لـــم يُُـــشترط خلاف ذلـــك في 
العقـــد.

٢٩

 هــل يمكــن تســجيل عقــد إيجــارٍٍ بين الأصدقــاء أو
الأقــارب؟

أو  الأصدقـــاء  بين  إيجـــارٍٍ  عقـــد  تســـجيل  يمكـــن  نعـــم، 
القانونيـــة  المتطلبـــات  جميـــع  توافـــر  بشرط  الأقـــارب 

.
ٍ

رســـميٍ بشـــكلٍٍ  العقـــد  وتوثيـــق 

٢٨

بين المتبادلــة  والواجبــات  الحقــوق  هي   مــا 
والمستأجــر؟ المؤجّّــر 

تشـــمل الحقـــوق والواجبات: الحفـــاظ على حالة العقار، 
دفـــع الإيجار في الوقت المُُحدّّد، إجراء الصيانة اللازمة، 

والالتزام بشروط العقد.

٣٠

المالــك مــن  توثيقــه  وتــم  عقــدٌٌ،  لــدي  كان   إذا 
 والمستأجــر؛ لكــن المستأجــر لــم يحــوّّل الإيجــار

ولــه مــدة خمســة أيــام، مــا الحــل؟

سنــوات، خمــس  لمــدة  إيجــار  عقــد   عنــدي 
يمكــن هــل  منهــا،  سنتين  المستأجــر   وقضى 
المستأجــر؟ وإخــراج  العقــد  إلغــاء  للمالــك 

يمكنـــك  التحويـــل،  دون  أيـــامٍٍ  خمســـة  مضي  حـــال  في 
ــًا. يوـمً  30 مضي  بعـــد  المحكمـــة  إلى  طلـــبٍٍ  تقديـــم 

العقـــد وإخـــراج المستأجـــر إلا  إلغـــاء  للمالـــك  لا يمكـــن 
أو بحكـــم قضـــائي. الطـــرفين  باتفـــاق 

٣١٣٢
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كيف يمكن تغيير المستأجر في العقد المُُبَرَم؟

وافــق إذا  تــأميٍنٍ  بــدون  عقــدٍٍ  إنشــاء  يمكــن   هــل 
؟ لــك لما ا

لماذا لا ييضف النظام رقم الآيبان البنكي؟

كيف يمكن إضافة شروطٍٍ إضافةٍٍي للعقد؟

ــخ ــن تاري ــهرٍٍ م ــد ش ــداد إلا بع ــن الس ــاذا لا يمك  لم
توثيــق العقــد؟

الأولى السنــة  فقــط،  15سنــة  لمــدة  إيجــار   عقــد 
 يختلــف مبلــغ الإيجــار فيهــا عــن بــاقي السنــوات.

الدفعــات؟ يتــم تســجيل   كيــف 

 هــل يمكــن تعديــل رقــم جــوال المستأجــر بعــد
المؤجّّــر وقبــل موافقــة المستأجــر؟ موافقــة 

عشرة فيهــا  لوكالــةٍٍ  عقــدٍٍ  عمــل  يمكــن   كيــف 
مُُــوكِِلِِين؟ أشــخاصٍٍ 

في الشــخصية  بيانــاتي  تحديــث  يمكــنني   كيــف 
الإيجــار؟ عقــد 

 مــا هي الخطــوات اللازمــة لإجــراء العقــد باللغــة
الإنجليزيــة؟

هـــذه المعلومة غير صحيحةٍٍ. يمكن الســـداد فور توثيق 
العقـــد باستخدام بطاقة مدى أو نظام ســـداد.

 قُُم بتسجيلها كدفعاتٍٍ مرنةٍٍ.

يمكـــن للمستأجـــر رفـــض العقد ليعـــود إلى المســـودة، ثم 
تعديله.

يجـــب اختيار مُُفََـــوََّضٍٍ واحدٍٍ للموافقة على العقد. يمكن 
دمـــج الوكالات في ملفٍٍ واحدٍٍ وإرفاقه.

يمكن تحديث البيانات الشخصية عبر منصة »إيجار« 
بتقديم طلب تعديل البيانات.

الموقـــع،  عبر  الإنجليزيـــة  للغـــة  العقـــد  تحويـــل  يمكنـــك 
باللغـــتين. التفاصيـــل  جميـــع  توضيـــح  مـــن  والتأكـــد 

العقـــد  إلغـــاء  يجـــب  الحـــالي.  العقـــد  تعديـــل  يمكـــن  لا 
الجديـــد. المستأجـــر  مـــع  جديـــدٍٍ  عقـــدٍٍ  وإبـــرام  القديـــم 

نعـــم، يمكن إنشـــاء العقد بدون تـــأميٍنٍ إذا وافق المالك. 
ويكـــون العقد صحيحًًـــا في هذه الحالة.

يجـــب التأكـــد مـــن إدخـــال المعلومـــات البنكيـــة بشـــكلٍٍ 
صحيـــحٍٍ وتحديثهـــا إذا لـــزم الأمـــر.

يجـــب تغـــيير العقـــد إلى عقـــدٍٍ غير موحـــدٍٍ حتى تتمكن من 
إضافـــة شروطٍٍ إضافيةٍٍ.

٣٣

٣٧

٣٩٤٠

٣٤

٣٨

٣٦

٤٢

٣٥

٤١
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 بالنسبــة للعقــد الجديــد، هــل بإمــكاني أن أضعــه
للســابق؟ استمــرارًًا  يكــون  بحيــث   

ٍ
رجعيٍ  بأثــرٍٍ 

الأمــر؟ وهــل هنــاك هــو الأفضــل في هــذا  مــا   أو 
تََبِِعََــاتٌٌ لــو أنهينــا العقــد وفعََّلنــا عقــدًًا جديــدًًا؟

كل الدفــع   ،2/7/2023 مــن  يبــدأ  عقــد   عنــدي 
 ستــة أشــهرٍٍ، أول ستــة أشــهرٍٍ ســماح، أول دفعــةٍٍ
 ميعادهــا 2/1/2024، لكــن الجــدول يظهــر لي مــن
ــاك ــه فترة الســماح، فهــل هن ــا في ــد بم ــخ العق  تاري

حــلٌٌّ لذلــك؟

الًا
 هــل يمكــن تعديــل بنــود العقــد بعــد توقيعــه؟ مــث
 عقــد إيجــارٍٍ طويــل الأجــل والمستأجــر يرغــب في
 نقــل العقــد لمستثمــرٍٍ آخــر بعــد سنتين والمؤجّّــر

موافــقٌٌ؟

ضمــن المستأجــر  إيميــل  إدخــال  يمكــن   هــل 
 بيانــات المستأجــر عــن طريــق الوسيــط، أم أنــه
مســؤولية المستأجــر أن يقــوم بتحديــث إيميلــه؟

، لكنـــك ستدفـــع رُُســـومًًا 
ٍ

تستطيـــع أن تضعـــه بأثـــرٍٍ رجعيٍ
لـــكل سنةٍٍ. يفضل النظر إلى آخر دفعةٍٍ دفعها المستأجر 

والبـــدء معه بالمـــدة المتبقية.
يمكـــن استخـــدام خيـــار الدفعـــات المرنـــة. يمكـــن أيضًًـــا 
المستأجـــر  ويدفـــع   1/1/2024 مـــن  العقـــد  بدايـــة  كتابـــة 

الدفعـــة مـــع كتابـــة العقـــد.

لا يمكـــن تعديـــل بنـــود العقـــد الموقـــع. في حـــال موافقـــة 
الطـــرفين، يتـــم إلغـــاء العقـــد القديـــم وإبـــرام عقـــدٍٍ جديـــدٍٍ 

بـــالشروط المطلوبـــة.

بيانـــات  ضمـــن  المستأجـــر  إيميـــل  إدخـــال  يمكـــن 
المستأجـــر عـــن طريـــق الوسيـــط، لكن يجـــب التأكد من 

ودوريٍٍ. صحيـــحٍٍ  بشـــكلٍٍ  تحديثـــه 

٤٣٤٤

٤٦ ٤٥

 هــل يمكــن للعامــل استئجــار عمــارةٍٍ مــن 6 شــققٍٍ
وتأجيرهــا؟

بيــع عنــد  والمديونيــات  للفــواتير  يحــدث   مــاذا 
العقــار؟

 هــل يمكــن تــأجير الاستراحــات أو المــزارع بعقــدٍٍ
؟

ٍ
إلــكترونيٍ

تحديــث الورثــة  وكيــل  محامــي  يستطيــع   هــل 
الوكالــة؟ بموجــب  الصــك 

هذه ممارسة للعمل التجاري وليست نظاميةًً.

الفـــواتير  جميـــع  تتحـــول  الجديـــد،  الصـــك  بموجـــب 
رقـــم  إصـــدار  ويتـــم  القديـــم  المالـــك  إلى  والمديونيـــات 

الجديـــد. للمالـــك  جديـــد  حســـاب 

نعم، يمكن ذلك.

كانـــت  إذا  الصـــك  تحديـــث  للمحامـــي  يمكـــن  نعـــم، 
ذلـــك. تشـــمل  الوكالـــة  صلاحيـــات 

٤٩

٤٧

٥٠

٤٨
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؟لماذا لا ييضف النظام رقم الآيبان البنكي؟
ً

هل يمكن عمل عقدٍٍ لمستأجرٍٍ إقامته منتهةًي

 هــل يشــمل نظــام الــسعي المستأجــر إذا كان أحد
مــن القبائــل النازحــة يستأجر أرضًًــا تجارية؟

ما الحل إذا واجهتني مشكلة في إصدار السند؟

يجـــب التأكـــد مـــن إدخـــال المعلومـــات البنكيـــة بشـــكلٍٍ 
صحيـــحٍٍ وتحديثهـــا إذا لـــزم الأمـــر.

لا يمكـــن عمـــل عقـــدٍٍ لإقامـــةٍٍ منتهيـــةٍٍ أو إقامـــةٍٍ أقـــل مـــن 
ثلاثـــة أشـــهرٍٍ.

نعم.
إذا واجهـــت مشـــكلة في إصـــدار السنـــد، قد يكـــون الحل 
هـــو الدخـــول إلى الاتفاقيـــات وحـــذف الوحـــدة المرتبطـــة 

بالاتفاقيـــة، ثـــم إصـــدار السند مـــن جديدٍٍ.

٥٣٥٤

٥٥٥٦

ممثــل قبــل  مــن  قــة 
َ
المُُوثَّ العقــود  تظهــر   هــل 

المؤجّّــر في حســاب المؤجّّــر في منصــة »إيجار«؟
هــل ماليــةٍٍ:  خدمــاتٍٍ  إيقــاف  عــن  يســأل   مؤجــرٌٌ 

بــيتي؟ تــأجير  يمكــنني 

لا، العقود المُُوثَّقَة تظهر فقط في حســـاب ممثل المؤجّّر 
وليس في حســـاب المؤجّّر نفسه.

نعـــم، يمكنـــه تـــأجير العقـــار، لكـــن قـــد يتم حجـــز الأموال 
المُُحوََّلـــة إلى حســـابه بسبـــب إيقـــاف الخدمـــات.

٥١٥٢
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جديــدٍٍ  
ٍ

تجــاريٍ عقــدٍٍ  توثيــق  عنــد  الإجــراء   مــا 
 يستلــزم إضافــة وثيقــةٍٍ قانونيــةٍٍ للمستأجــر الــذي

الشركــة؟ صاحــب  هــو 

عــدِِّل على العنــوان الــوطني في عقــدٍٍ حالتــه
ُ
 كيــف أُ

مســودةٍٍ؟

 عنــد اختيــار العقــار والوحــدة والانتقــال إلى تأكيــد
 في صفحــة معلومــاتٍٍ تجاريــةٍٍ

ٌ
 العقــار تظهــر رســالةٌ

إضافيــةٍٍ، مــا الحــل في ذلــك؟

 لشركــة أحــد
ٍ

 هــل يمكــن تســجيل عقــدٍٍ تجــاريٍ
متــوََفًىً؟ فيهــا  الشركاء 

يُُضََاف السجل التجاري والهوية كوثيقةٍٍ قانونيةٍٍ. 
أدخـــل على أيقونـــة العقـــارات ومـــن هناك تُُعـــدِِّل المبنى، 

وليـــس مـــن خلال الدخـــول على العقد.

راجـــع بيانـــات المالـــك، مـــن الممكن أن تجـــد فيها خطأ، 
أو مـــن الممكـــن أن يكـــون رقم الهاتـــف به خطأ.

نعـــم لأن الشركـــة مستقـــل عن أصحـــاب الحصص فيها، 
أمـــا في حـــال وفـــاة المديـــر في الســـجل هنا لـــن تتمكن إلا 
فيـــه صاحـــب  التأسيـــسٍٍ، موضحًًـــا  عقـــد  بعـــد تحديـــث 

الصلاحيـــة في إبـــرام العقـــود وتوثيقهـــا.

5758

60 59

عقــدٍٍ في  متعــددةٍٍ  وحــداتٍٍ  إضافــة  يمكــن   كيــف 
 واحــدٍٍ؟

اســم تغــيير  يريــد  فرديــةٍٍ  مؤسســةٍٍ   مستأجــر 
العقــد. توقيــع  بعــد  الإيجــار  عقــد  في   مؤســسته 

إيجــار؟ منصــة  في  الاســم  يُُعََــدََّل  كيــف 

ق العقود للأراضي الزراعية؟
َ
 كيف تُُوََثَّ

خمــس مدتــه  عقــد  مــع  التعامــل  يمكــن   كيــف 
السنــة في  الإيجــار  قيمــة  اخــتلاف  مــع   سنــواتٍٍ 

السنــوات؟ بــاقي  عــن  الأولى 

يمكـــن إضافـــة كل وحدةٍٍ برقمٍٍ منفصـــلٍٍ عن طريق خيار 
»إضافـــة وحداتٍٍ جديدةٍٍ«.

يجـــب تحديـــث الســـجل التجـــاري لـــدى وزارة التجـــارة، 
ثـــم تقديـــم طلـــب تحديـــث في منصـــة »إيجار«، عـــادةًً ما 

يستغـــرق التحديـــث عـــدة أيام.

المُُتََّبـــع  النظـــام  بنفـــس  تجـــاريٍٍ  كعقـــدٍٍ  العقـــد  يُُسََـــجََّل 
الأخـــرى التجاريـــة  للعقـــود 

يُُوضََـــع المبلـــغ الإجمـــالي للخمـــس سنـــوات، ثـــم اختيـــار 
الدفـــع السنـــوي وتعديـــل قيمـــة الإيجـــار لـــكل سنـــةٍٍ وفقًًا 

للاتفـــاق.

63

61

64

62
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 بالنسبــة لعقــد تــأجير المزرعــة هــل يعــتبر ســكنيًًاكيف يتغير الاسم في منصة إيجار؟
أو تجاريًًــا؟

بســـجلك  »إيجـــار«  منصـــة  في  جديـــدٍٍ  ســـجلٍٍ  يُُعْْمََـــل 
الجديـــد. حسب الغرض.التجـــاري 

6566

أن أستطيــع  هــل  لمزرعــةٍٍ،  زراعيٌٌ  صــكٌٌ   عنــدي 
سنــة؟  15 الإيجــار  مــدة  أجعــل 

نظــام في  التجاريــة  العقــود  توثيــق  يجــب   هــل 
؟ س  شــمو

 هــل يمكــن نقــل العقــود مــن مالــك العقــار القديــم
 للمالــك الجديــد بعــد نقــل الصــك أم يلــزم عمــل
إلغــاء العقــود القديمــة ثــم عمــل عقــود جديــدة؟

 عمــارة ســكني تجــاري، هــل أستطيــع تســجيلها
 بعقــدٍٍ واحــدٍٍ؛ لكي أؤجــر مــن الباطــن بعدهــا؟ أم
 لا بــد مــن فصلهــا بعقديــن واحــد ســكني وآخــر

تجــاري؟

لا يجب ذلك.نعم تستطيع.

تغيــــــير  بمجــــــرد  جـــديــــــدةٍٍ،  عقــــــودٍٍ  عمـــــل  يــــلزم  لا 
العـــقــــــود  ستنتقــــــــل  العقــــــار،  مــــــــالـــــــك  بيــــانــــــات 
تـــلقـــــائيًًـــا بنفــــس مدتهــا، ويصبــــح المــــالك الجديـــد 
على  الموثقـــــــة  العقــــــود  جميــع  في  المـــؤجّّـــــر  هـــــو 
العقــــــار نفســــه، ولا يلـــــزم موافقـــــة المستــــــأجرين.

التــأجير بالباطــن ممكــن للعقــار الســكني والتجــاري 
 تجــاريٍٍ، 

ٍ
على حــدٍٍ ســواء، يمكــن عمــل عقــدٍٍ ســكنيٍ

لكــن  الوحــدات،  كل  إضافــة  تستطيــع  وبذلــك 
تعامــل كافــة الوحــدات على أنهــا تجاريــة، وستكــون 

الرســوم أربعمئــة ريــال للعقــد.

6768

70 69

 والســجل موجــودٌٌ
ٍ

 في حــال تســجيل عقــدٍٍ تجــاريٍ
 فيــه مديــرٌٌ يختلــف عــن مالــك المؤسســة، هــل
يمكــن تســجيل العقــد باســم مالــك المؤسســة؟

للمُُقِِيــمٍٍ؟  
ٍ

تجــاريٍ إيجــارٍٍ  عقــد  عمــل  يمكــن   هــل 
الكفيــل؟ علــم  بــدون  ذلــك  يمكــن  وهــل 

 لا يمكــن تســجيل العقــد باســم مالــك المؤسســة 
إذا كان المديــر مختلفًًــا، والحــل بوجــود ممثــلٍٍ عــن 

المنشــأة أو وكالــة أو تفويــض وتســجل بياناتــه.

للمُُقيــمٍٍ  تجــاريٍٍ  إيجــارٍٍ  عقــد  عمــل  يمكــن  نعــم،   
تعيينــه  أو  تجــاريٌٌ  ســجلٌٌ  لديــه  يكــون  أن  بشرط 
بواســطة مجلــس الإدارة في عقــد تأسيــس الشركــة، 
دون  الشــخصي  باســمه  العقــد  عمــل  يمكــن  ولا 

.
ٍ

نظامــيٍ مستنــدٍٍ 

7172
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في يرغــب  والمستأجــر  سنــواتٍٍ   10 إيجــار   عقــد 
 تقبيــل العقــد وتــأجيره لمستثمــرٍٍ آخــر، ولــم يُُفعِِّــل
 خاصيــة صلاحيــة حــق التــأجير مــن الباطــن. هــل
مضي بعــد  وتفعيلهــا  العقــد  في  تعديلهــا   يمكــن 
 علمًًــا بــأن المالــك أو المؤجّّــر

الًا
 مــدة سنتين مــث

 الأســاسي لا مانــع لديــه؟

القيمــة ســجِِّل 
ُ
وأُ تجاريًًــا،  عقــدًًا  بــرِِم 

ُ
أُ  عندمــا 

 العربون
ً

 السنويــة للعقــد، تظهــر لي القيمــة شــاملةً
أن مــع  والمــاء،  الخدمــات  وقيمــة   والكهربــاء 
 الكهربــاء والمــاء على المستأجــر، كيــف أستطيــع
القيمــة مــن  والمــاء  الكهربــاء  قيمــة   إخــراج 

الإيجاريــة؟

 استأجــرت صالــة، وترغــب في التــأجير مــن
ٌ
 شركــةٌ

الباطــن كأكشــاكٍٍ، كيــف يمكــن تحقيــق ذلــك؟
 يسبق بـ 6 أشهر؟

ٍ
هل يمكن كتابة العقد بتاريخٍ

جديـــدٍٍ  عقـــدٍٍ  مـــن  بـــد  لا  بـــل  تعديلـــه،  يمكـــن  لا  العقـــد 
بالباطـــن. التـــأجير  لتفعيـــل 

العقـــد  بنـــود  في  وضـــع  والمـــاء،  الكهربـــاء  عـــدّّاد  ســـجّّل 
أن المستأجـــر يتحمـــل قيمـــة المـــاء والكهربـــاء. يمكنـــك 
تســـجيل القيمـــة صفـــر في خانـــة عـــدّّاد الكهربـــاء والمـــاء.

يجـــب إضافة أكثر من وحدةٍٍ حســـب عدد الأكشـــاك ونوع 
الوحـــدة )كشـــك(، ويحـــق للمستأجـــر التأجير مـــن الباطن 

إذا ذكـــر ذلـــك في العقد.

نعـــم يمكـــن، طالما توجـــد فترة متبقية أكثر من 90 يومًًا. 
 بشرط أن 

الًا
يمكـــن كتابـــة عقـــدٍٍ بتاريـــخٍٍ ســـابقٍٍ سنـــةًً مـــث

 90 يومًًـــا مـــن العقـــد حتى انتهائه.
ً
يكـــون متبقيـــاً

٧7٧8

٨0 ٧9

تــأجير ، ويريــد 
ً

 كاملــةً
ً

 شــخصٌٌ استأجــر محطــةً
ــر علمًًــا أنــه ليــس  المــحلات، هــل يحِِــقُُّ لــه أن يؤّجِّ
مــن التــأجير  في  حقــه  على  يََنُُــصّّ  مــا  العقــد   في 

الباطــن؟

موقــع مــن  صــكٍٍ  لإلغــاء   
ٌ
طريقــةٌ هنــاك   هــل 

 في حــال عمــل عقــدٍٍ، تــم تخزيــن
الًا

 »إيجــار«؟ مــث
 بيانــات الصــك، وأريــد حذفهــا. هــل هنــاك طريقــة

 لذلــك؟

لا توجد طريقة للإلغاء أو الحذف.لا يمكن إلا إذا كان له حق التأجير من الباطن.

7374

»إيجــار« لمنصــة  جديــدٌٌ  تحديــثٌٌ  يوجــد   هــل 
 يتعلــق بإضافــة بيانــات المنشــآت التجاريــة للعقــود

 التجاريــة؟

 لمستأجــر
ً

 هــل يمكــن نقــل عقــد مدتــه 15 سنــةً
تــغير مالــك العقــار المُُستأجََــر؟ أخــر، عنــد 

عْْتُُمِِـــد على الرقـــم الوطني 
ُ
نعـــم، هنـــاك تحديـــث، حيـــث اُ

 مـــن رقـــم الســـجل التجـــاري. ومـــع ذلـــك، 
الًا

الموحـــد بـــد
أو  الرقـــمين  كلا  النظـــام  يقبـــل  قـــد  الحـــالات  بعـــض  في 

أحدهمـــا فقـــط.

يتـــم  ذلـــك،  فيمكـــن  المؤجـــر  تغـــيير  المقصـــود  كان  إن 
إدخـــال الصك القديم والجديـــد ورقم العقد لينتقل إلى 
المالـــك الجديد، أمـــا إن كان المقصود تغيير المستأجر  

.
ً
فيوجـــد خاصيـــة لتقبيـــل العقـــد حالياً

7576
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الجهــات لــدى  مُُعتمََــدًًا  العقــد  يبقــى   هــل 
 الحكوميــة بعــد إضافــة شروطٍٍ، وهــل يؤثــر ذلــك

التنفيذيــة؟ صفتــه  على 

 في العقــد
ٌ
 اختياريــةٌ

ٌ
 هــل هنــاك التزامــاتٌٌ مشتركــةٌ

التجــاري؟

كيف يمكن إضافة شروطٍٍ إضافةٍٍي للعقد؟

 هل هناك عقدٌٌ يوميٌٌ إلكترونيٌ؟ٌ

مطبــخ لإنشــاء  أرض  استئجــار  في  يرغــب   مستأجــر 
وصــف يذكــر  أم   

ً
أرضــاً العقــار  يســجل  هــل   إعاشــة 

 البنــاء؟

ممثــل قبــل  مــن  قــة 
َ
المُُوثَّ العقــود  تظهــر   هــل 

 المؤجّّــر في حســاب المؤجّّــر في منصــة »إيجــار«؟

مشتركـــةٌٌ  التزامـــاتٌٌ  توجـــد  التجـــاري  العقـــد  في  نعـــم، 
لتفعيلهـــا. عليهـــا  الضغـــط  مـــن  بـــد  لا  اختياريـــةٌٌ 

نعـــم، يبقـــى العقـــد الإلـــكتروني مُُعتمََـــدًًا ســـواء مـــع شروطٍٍ 
العقـــد  العقـــود الســـكنية، يظـــل  أو بدونهـــا. في  إضافيـــةٍٍ 
سنـــدًًا تنفيذيًًـــا حتى مع الشروط الإضافية. أما في العقود 
السنـــد  صفـــة  تفقـــده  الشروط  إضافـــة  فـــإن  التجاريـــة، 
التنفيـــذي، وقـــد يتطلـــب اللجـــوء إلى المحكمـــة العامـــة 

النزاع. لحـــلّّ 

يجـــب تغـــيير العقـــد إلى عقدٍٍ غير موحـــدٍٍ حتى تتمكن من 
إضافة شروطٍٍ.

 الأفضـــل تذكـــر أنهـــا ارض، وتحـــدد الشروط الإضافيـــة 
المتفـــق عليهـــا.

نعم. 

لا، تظهر فقط للممثل.
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ــق على العقــد، وهــل يمكــن للطــرفينكيف تصل رسالة التوثيق للمالك الخليجي؟
َ
 كيــف يُُوََافَ

التوقيــع إلكترونيًًــا؟

 هــل يجــب على المالــك أو ممثلــه القانــوني توقيــع
ــق مــن خلال حســاب الوكيــل الــذي

ِ
 العقــد إذا وُُثِّ

يمثــل المالــك؟

رســالة لــه  ظهــرت  إذا  المستأجــر  يفعــل   مــاذا 
 »غير مصرح لــك بالدخــول« عنــد محاولــة توثيق

 العقــد؟

رســـالة  تصلـــه  »أبشر«،  في   
الًا

مســـج المالـــك  كان  إذا 
حســـاب  لديـــه  يكـــن  لـــم  إذا  أمـــا  النظـــام،  عبر  التوثيـــق 
»أبشر«، فيجـــب توقيـــع العقـــد يدويًًـــا وإعـــادة رفعـــه أو 

عنـــه. نيابـــةًً  العقـــد  لتوقيـــع  آخـــر  توكيـــل شـــخص 

إلى  والمستأجـــر  المؤجّّـــر  بدخـــول  العقـــد  على  يُُوََافََـــق 
منصـــة »إيجـــار«، ومراجعـــة كافـــة البنـــود والمعلومـــات 
المتعلقـــة به، ثـــم توقيعه إلكترونيًًـــا عبر منصة »إيجار«.

لا يلزم ذلك. الجـــوال  رقـــم  أن  مـــن  التأكـــد  المستأجـــر  على  يجـــب 
فـــإن كانـــت المشـــكلة مستمـــرةًً، قـــد  مُُســـجّّلٌٌ باســـمه، 
يحتـــاج إلى تنشيـــط الحســـاب عبر التواصـــل مـــع خدمـــة 
العـــملاء في منصـــة »إيجار«، خاصـــة إذا كان مستخدمًًا 

جديـــدًًا.

٨7٨8
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لماذا لا تظهر أيقونة إنهاء العقد للمؤجر؟كيف يمكن إلغاء العقد من الطرفين أو فسخه؟

 هــل يلــزم وجــود الطــرفين في الوقــت نفســه عنــد
 فســخ العقــد؟

 مــاذا أفعــل إذا حاولــت إنهــاء العقــد، ولــم يقبــل
؟

ٌ
النظــام؟ هــل هنــاك مشــكلةٌ

أحدهمـــا  يقـــوم  الطـــرفين،  باتفـــاق  العقـــد  إلغـــاء  يمكـــن 
مـــع  »إيجـــار«  منصـــة  عبر  العقـــد  لإلغـــاء  طلـــبٍٍ  بتقديـــم 

الآخـــر. الطـــرف  ويقبـــل  الفســـخ،  سبـــب  تحديـــد 

كــــــــــان  إذا  للمـــؤجـــــــر  الإنهــــــــاء  أيقـــــونــــــة  تظــهـــــــر  لا  قــــــــــد 
المستـــــــــأجر قـــــــد قــــدّّم طلـــب الإنهـــــــاء بــــالفعــــل، وينتظــــر 

المؤجّّـــر. موافقـــة 

عبر  إلكترونيًًـــا  الفســـخ  طلـــب  تقديـــم  للطـــرفين  يمكـــن 
منصـــة »إيجـــار«، ولا يلزم تواجدهما في المكان نفســـه.

كتابـــة  يمكنـــك   
الًا

مـــث الملاحظـــات،  في  شيءٍٍ  أي  أكتـــب 
سبـــب الإنهـــاء في خانـــة الملاحظـــات، ثم حـــاول مجددًًا.

٩١٩٢

٩٤ ٩٣

هل العقد مُُلزِِمٌٌ للطرفين؟

 هــل يحــق لشــخصٍٍ اشترى عمــارةًً أن يطلــب مــن
 المستأجريــن جميعهــم إخلاءهــا، مــع العلــم أن

 أغلبهــم عقــودٌٌ جديــدةٌٌ عــن طريــق المنصــة؟

ٌ
شرطٌ هنــاك  كان  إذا  العقــد  إنهــاء  يمكــن   هــل 

العقــد؟ نهايــة  مــن  يومًًــا   60 قبــل   للإخطــار 

إلا  إلغـــاؤه  يمكـــن  ولا  للطـــرفين،  مُُلـــزِِمٌٌ  العقـــد  نعـــم، 
قضـــائٍيٍ. حكـــمٍٍ  عبر  أو  الطـــرفين  بموافقـــة 

عقودهـــم  أن  طالمـــا  المستأجريـــن  إخـــراج  لـــه  يحـــق  لا 
العقـــد،  لفســـخ  سببًًـــا  ليـــس  الملكيـــة  فانتقـــال  ســـاريةٌٌ، 
أو  حـــال الإخلال  فقـــط في  بـــالإخلاء  المطالبـــة  ويمكنـــه 

العقـــود. انتهـــاء 

مؤثـــرة  غير  يومًًـــا   60 الــــ  مـــدة  »إيجـــار«،  لمنصـــة  وفقًًـــا 
إجرائيًًـــا إذا لـــم يُُجََـــدََّد مـــن قِِبََـــل المؤجّّـــر، يعـــتبر العقـــد 
منتهيًًـــا، وعلى المستأجـــر الإخلاء فورًًا، أو يمكن للمؤجر 
حـــال  في  أمـــا  »ناجـــز«،  منصـــة  عبر  إخلاءٍٍ  طلـــب  رفـــع 
اللجـــوء للقضـــاء سينظر للالتزام بـــالشرط الوارد والعمل 

بموجبـــه؛ فيجـــب التنبـــه إليـــه.

٩٧

٩٥٩٦

مــن الطــــرفـــين :
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 هــل يمكــن إبــرام عقــدٍٍ لمــدة شــهرٍٍ واحــدٍٍ، وهــل
 مــن الممكــن إلغــاؤه؟

 هل هناك بندٌٌ للانسحاب من العقد؟

هل يمكن لأحد الأطراف فسخ العقد قبل نهايته، وما الشروط اللازمة لذلك؟

مـــن الممكـــن إبـــرام عقـــدٍٍ لشـــهرٍٍ وحتى لمـــدة يـــومٍٍ واحدٍٍ، 
ولا يمـــكن إلـــغاؤه ـــمن ـــطرف واحد.

يمكـــــــن إضـــــــــافة بنـــــــــدٍٍ يتعلـــــــــق في حــــــــق أحــــــــد الطــــــرفين 
بالفســـــخ.

رٌٌ. مـــثلًاً يََحِِقُُّ للمؤجر فســـخ العقد في حـــال: عدم دفع  َ يمكـــن لأي مـــن الطـــرفين فســـخ العقـــد قبـــل نهايتـــه إذا وجـــد سببٌٌ قانـــونيٌٌ مُُ�بَرَ
الأجـــرة، أو مخالفـــة شروط الاستخـــدام المتفـــق عليهـــا. وبالمثـــل، يََحِِقُُّ للمستأجر فســـخ العقـــد إذا لم يوفّّر المؤجّّر شروط الســـكن 

الملائمـــة، أو خالف التزاماتـــه التعاقدية.

٩٨٩٩

١٠٠

مــن طــــرف واحـــــــد :



٣٣٣ سؤال
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إعــــادة إبـــرام العقــــود و التجديــــد التلقــــائي
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 مــا هي الخطــوات المطلوبــة لإعــادة إبــرام العقــد
أو التجديــد التلقــائي؟

 كيــف يمكــن للمؤجــر تجديــد عقــد المستأجــر
مــن حســابه في منصــة »إيجــار«؟

ما هي تكلفة تجديد العقد، ومن يتحملها؟ كيف أجدّّد عقدًًا منتهيًًا؟

م العقـــد أو التجديـــد بنـــاءًً على اتفـــاق الطـــرفين قبـــل  َ يُُ�بْرَ
منصـــة  بذلـــك عبر  القيـــام  ويجـــب  العقـــد،  مـــدة  انتهـــاء 

»إيجـــار«.

العقـــود«،  »كل  ويختـــار  حســـابه،  إلى  المؤجّّـــر  يدخـــل 
ثـــم يختـــار العقـــد المـــراد تجديـــده، ويضغـــط على خيـــار 

العقـــد«. »تجديـــد 

تكلفـــة التجديـــد هي مئة وخمســـة وعشرون ريالًاً سنويًًا. 
حيـــث يفـــرض النظـــام على المؤجّّـــر دفعهـــا، لكـــن يمكـــن 

للطـــرفين الاتفـــاق على مـــن يتحمل الرســـوم.

يمكنـــك الدخـــول إلى منصـــة »إيجـــار«، واختيـــار العقـــد 
المـــراد تجديـــده، ثم الضغط على »تجديـــد العقد« من 

المتاحة. الخيـــارات 

١٠١١٠٢

١٠٤ ١٠٣

تلقائيًًــا العقــد  تجديــد  للمستأجــر  يمكــن   هــل 
وعشريــن وخمســة  مئــة  رســوم  دفــع   بمجــرد 

ريــالًاً؟

 متى يُُمكــن تجديــد العقــد إذا تبقــى على انتهائــه
شــهرين؟

 هــل تيضــع على المستأجــر الشــهور المتبقيــة إذا
جــدّّد العقــد قبــل انتهــاء المــدة بشــهرين؟

 كيــــــــف أجـــــد خـــــانــــــة تجــــديــــد العقــــد في منصــــة
»إيجــار«؟

لا، لا يمكـــن تجديـــد العقـــد تلقائيًًـــا بدفـــع الرســـوم فقط، 
يتطلـــب التجديـــد موافقـــة المؤجّّـــر أيضًًا.

يََحِِـــقٌٌّ للطـــرف تجديـــد العقـــد قبـــل شـــهرين مـــن انتهـــاء 
مدتـــه إذا تضمـــن العقـــد بنـــد التجديـــد التلقـــائي، ويلـــزم 
توفـــر رصيـــد بالمحفظـــة للتجديد، أما إذا رفـــض النظام 
الشروط القديمـــة، قـــد تحتـــاج إلى تعديل بعض الشروط.

لا، التجديـــد يبـــدأ مـــن تاريـــخ نهاية السنـــة الإيجارية، ولا 
يضيـــع أي جـــزءٍٍ من الشـــهور المتبقية.

في  رصيـــدٌٌ  ووُُجِِـــد  التلقـــائي،  التجديـــد  وُُجِِـــد  حـــال  في 
المحفظـــة يمكـــن التجديـــد التلقـــائي، أو في حـــال انتهـــى 
العقـــد دون وجـــود شرط التجديـــد التلقـــائي يجـــب عليك 

 مـــن التجديـــد.
الًا

إصـــدار عقـــدٍٍ جديـــدٍٍ بـــد

١٠٧

١٠٥

١٠٨

١٠٦
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 هــل يُُجََــدََّد العقــد تلقائيًًــا إذا لــم يــعترض أيٌٌّ مــن
الطــرفين؟

كيف يمكن إلغاء التجديد التلقائي للعقد؟

كيف يمكنني إعادة إبرام عقدٍٍ جديدٍٍ؟  هــل يمكــن إضافــة التــأمين عنــد تجديــد العقــد
؟

ً
 عليــه ســابقاً

ً
إن لــم يكــن منصوصــاً

بعـــض العقـــود تحتـــوي على بنـــدٍٍ يتيـــح التجديـــد التلقـــائي 
العقـــد،  انتهـــاء  قبـــل  الطـــرفين  مـــن  أيٌٌّ  يـــعترض  لـــم  إذا 
بشرط توافـــر رصيـــدٍٍ في المحفظـــة مقابـــل تجديـــد العقد.

المالـــك  حســـاب  مـــن  التلقـــائي  التجديـــد  إلغـــاء  يمكـــن 
فقـــط. يجـــب الدخـــول إلى العقـــد والضغـــط على النقـــاط 
الـــثلاث ثـــم اختيـــار »إلغـــاء التجديـــد«، وبعدهـــا تأكيـــد 

العمليـــة عبر رســـالةٍٍ تحتـــوي على رمـــزٍٍ.

عقـــدٍٍ جديـــدٍٍ عبر منصـــة »إيجـــار«  إبـــرام  إعـــادة  يمكنـــك 
الأصلي. العقـــد  تســـجيل  خطـــوات  نفـــس  باتبـــاع  نعم يمكن ذلك حسب الاتفاق المُُسبََّق بين الطرفين.

١٠٩١١٠

١١٢ ١١١

 هــل يمكــن إشــعار المستأجــر برفــع قيمــة الإيجــار في
في للإشــعار  مُُحــدّّدٌٌ  وقــتٌٌ  يوجــد  هــل  أو  وقــت؟   أي 

العقــد؟

تــم عقــدٍٍ  لتجديــد  جديــدٍٍ  عقــدٍٍ  إصــدار  يمكــن   هــل 
المكتــب؟ خــارج 

 هــل يمكــن للمستأجــر تجديــد العقد من حســابه
الخــاص في منصــة »إيجار«؟

حســاب مــن  العقــد  تجديــد  أستطيــع  لا   لمــاذا 
المؤجّّــر؟

إذا كان العقـــد محـــدّّد المـــدة، يََحِِقُُّ لك رفـــع قيمة الإيجار 
عنـــد تجديـــد العقد، ويُُفضل إبلاغ المستأجر قبل الموعد 

بشهرين على الأقل.

العقـــد  وُُقِِّـــع  لـــو  نعـــم، يمكـــن إصـــدار عقـــد جديـــد حتى 
المكتـــب. خـــارج  الســـابق 

 نعم، يمكن ذلك.

قـــد يكـــون السبـــب هـــو الحاجـــة إلى ســـداد رســـوم العقـــد 
التجديـــد. قبـــل 

١١٥

١١٣

١١٦

١١٤
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طلــب تسجيـــل واقــــعة إيجـــــارية و تــــوثيـــــق 
حــــالة تعــــاقديــــة
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 هــل يمكــن رفــع عقــدٍٍ مــن طــرفٍٍ واحــدٍٍ إذا كان
ــقٍٍ؟

ّ
العقــد ورقيََــا أو غير مُُوثّ

 كيــف يمكــن التعامــل مــع مستأجــرٍٍ بــدون عقــد
 قديــمٍٍ؟

ٍ
إيجــارٍٍ أو بعقــدٍٍ ورقيٍ

وتســجيل واحــدٍٍ  طــرفٍٍ  مــن  العقــد  توثيــق   هــل 
نفســه؟ الشيء  الإيجاريــة  الواقعــة 

ما هي متطلبات توثيق واقعةٍٍ إيجاريةٍٍ؟

منصـــة  عبر  واحـــدٍٍ  طـــرفٍٍ  مـــن  عقـــدٍٍ  رفـــع  يمكـــن  نعـــم، 
»إيجـــار« إذا كان العقـــد ورقيََـــا، ويجـــب تقديـــم العقـــد 
الـــورقي مـــع الطلـــب، وطلب تســـجيل حالـــةٍٍ تعاقديةٍٍ، وفي 
حـــال تجـــدُُّده يتـــم توضيح أن العقـــد كان يتجـــدّّد تلقائيًًا 

بـــدون توقيـــع.

في حـــال كان العقـــد غير موثـــقٍٍ أو كان المستأجـــر بـــدون 
عقـــد إيجـــارٍٍ، يمكـــن للمالـــك رفـــع عقـــدٍٍ من طـــرفٍٍ واحدٍٍ 
الإجـــراءات  متابعـــة  ثّـّــمََّ  ومـــن  »إيجـــار«  منصـــة  عبر 
المطالبـــة  أو  الإيجاريـــة  العلاقـــة  لإنهـــاء  القضائيـــة 

بالمســـــتحقات.

نعم، كلاهما يشير إلى الإجراء نفسه.
تشـــمل المستندات المطلوبة لتســـجيل واقعةٍٍ إيجاريةٍٍ 
الهويّـّــة الوطنيـــة للأطراف، سند الملكية، وعقد الإيجار 

السابق.

١١٧١١٨

١٢٠ ١١٩

 هــل يمكــن تســجيل حالــةٍٍ تعاقديــةٍٍ مــن طــرفٍٍ
، ولكــن

ىفّى
ــا أنــه متــو  واحــدٍٍ ببيانــات المؤجّّــر علمًً

 الورثــة يطالبــون بعقــدٍٍ مــن طــرفٍٍ واحــدٍٍ؟

ٍ
ورقيٍ عقــدٍٍ  وجــود  مــع  التعامــل  يمكــن   كيــف 
والمستأجــر؟ المؤجّّــر  بين  خلافٍٍ  وحــدوث 

نعـــم، يمكن تســـجيل حالةٍٍ تعاقديةٍٍ مـــن طرفٍٍ واحدٍٍ إذا 
م الورثـــة صـــكّّ حصر   بشرط أن يقـــّدِّ

ىفّى
كان المؤجّّـــر متـــو

ورثـــةٍٍ، وأن يكـــون هنـــاك وكيـــلٌٌ مُُعتمََـــدٌٌ للـــتصرف بالنيابة 
عـــن الورثة.

يمكـــن رفـــع حالـــةٍٍ تعاقديةٍٍ مـــع ذكر سبـــب الرفض، دون 
الحاجـــة لعمـــل عقدٍٍ إلـــكترونٍيٍ بمدة الإيجار الســـابقة.

١٢١١٢٢
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 هــل يمكــن أن أضــع في عقد الإيجــار أن المستأجر
 استلــم الوحــدة وعــدّّاد الكهربــاء صفــرٌٌ، وأرغــب

بتســليمه صفــرًًا؟

تســليم نمــوذج  على  الحصــول  يمكــنني   هــل 
»إيجــار«، منصــة  مــن  العقــد  نهايــة  في   وحــدة 

استخراجــه؟ يمكــنني  وكيــف 

 كيــف يمكــن للمالــك تأكيــد استلام الوحــدة مــن
المستأجــر؟

 كيف يتم تسليم الوحدة العقارية؟

هل يحتاج تسليم الوحدة العقارية إلى وجود
                                                                                        شهــود؟

هــل البدايــة،  مــن  تســلمٍٍي  نمــوذج  نســجّّل   لــم 
لا؟ أم  نســجّّل،  أن  الآن   نستطيــع 

الحســـاب  رقـــم  إضافـــة  والأفضـــل  ذلـــك،  يمكـــن  نعـــم،   
الأســـاسي للمالـــك في العقـــد، ويـــفترض بعـــد إبـــرام العقـــد 
توثيـــق العـــدّّاد ليكون باســـم المستأجر عـــن طريق شركة 
الكهربـــاء، وحتى في حـــال عـــدم ســـداده، فـــإن المبالغ غير 
المُُســـدََّدََة تـــؤل إليـــه بعد إلغـــاء توثيق العـــدّّاد عند خروج 

المستأجر.

حتى الآن، لا يوجــــــد نمـــــــوذجٌٌ متـــــــاحٌٌ مــــــن خــــلال منصــــــة 
»إيجــــــار« مـــن حســــــــاب المديــــــر. يمكنـــــــك الحصــــــول 
عـــــــــلى نمـــــــوذجٍٍ مــــــن وزارة الإســـــكان إلكترونيًًـــــــا. طــالمـــــا 
لـــم يتــــم الــــــرد مـــن قبــــــل الطـــــرف الآخــــــر، يـــفترض أــــــنه 
مـــوافقٌٌ على الاستــــلام. نفس الشيء ينطبــق على عمليـة 

التســـليم.

 يُُوََقََّـــع مـــن قبـــل المستأجر 
ٍ

يُُحََـــرََّر مـــحضر استلامٍٍ رســـميٍ
والمالـــك أو الوكيـــل المفـــوض، لتأكيـــد استلام الوحـــدة 

وحالتها.

يتـــم تســـليم الوحـــدة العقاريـــة مـــن خلال توقيـــع مـــحضر 
استلامٍٍ يتضمـــن حالـــة الوحـــدة والمرافـــق التابعـــة لهـــا.

يفضـــــــل  ولكـــــــن  شهــــــــودٍٍ،  وجــــــود  بالــــــضرورة  ليــــــــس 
وجــــــــود شهـــــودٍٍ أو تــــــوثيـــــق العملـــــــية لتفــــــادي النزاعـــــات 

. لمســــــتقبلية ا

فقط الأسبوع الأول من مدة الإيجار.

١٢٣١٢٤

١٢٦

١٣٠

١٢٥

١٢٩

 مــن يتحمــل تكاليــف الدهــان والحفــر في الجدران
 والأبــواب عنــد خــروج المستأجر؟

عبر وحدتــك  حالــة  »ســجّّل  رســالة  مــعنى   مــا 
خلال مــن  الإيجاريــة  الوحــدة  تســليم   خدمــة 

ســكني«؟  منصــة 
فـــالأضرار  العقـــد.  مـــا هـــو مكتـــوبٌٌ في  يعتمـــد ذلـــك على 
تصحيحهـــا  يلـــزم  لا  العـــادي  الاستـــهلاك  عـــن  الناتجـــة 
مثـــل الدهـــان، أم الأضرار غير العاديـــة، فيلتزم المستأجر 
تصحيحهـــا مـــا لم ينـــص العقـــد على خلاف ذلك، ويجب 
الرجـــوع إلى مـــحضر الاستلام والتســـليم الذي يبين حالة 

الشـــقة قبـــل التأجير.

ـــن المؤجّّر والمستأجر مـــن التأكد من  هـــذه خدمـــةٌٌ تُُمكِِّ
حالـــة الوحـــدة وصلاحيتهـــا قبـــل وبعد المـــدة الإيجارية. 

وحاليًًـــا هي اختياريـــةٌٌ إن رغـــب الطرفان في ذلك.

١٢٧١٢٨
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 كيــف يتــم التعامــل مــع مبلــغ الضمــان بعــد انتهاء
العقد؟

تســليم يُُثبِِــت  مــا  على  الحصــول  يمكــن   كيــف 
الإلــكتروني؟ العقــد  إلغــاء  عنــد   الوحــدة 

 مــا هي الإجــراءات التي يجــب على المالــك طلبهــا
مــن المستأجــر عنــد تســليم أرضٍٍ مؤجــرةٍٍ؟

وتســليم لاستلام  المُُتّّبََعََــة  الإجــراءات  هي   مــا 
العقاريــة؟ الوحــدة 

المبلـــغ تحجـــزه هيئـــة العقـــار، وبعـــد انتهـــاء العقـــد، يعـــاد 
المبلـــغ للمستأجـــر إذا كانـــت الوحـــدة ســـليمةًً.

 إلغـــاء العقـــد مـــن منصـــة »إيجـــار« يعـــتبر إنهـــاءًً للعقـــد 
الوحـــدة. لتســـليم  وإثباتًًـــا 

في  الموجـــود  الطـــرف  إخلاء  نمـــوذج  استخـــدام  يمكـــن 
منصـــة »إيجـــار«، لكنـــه قـــد يكـــون مخصصًًـــا للوحدات 
»إيجـــار«  منصـــة  مـــع  بالتواصـــل  يُُنصـــح  الســـكنية. 
الأراضي  لتســـليم  مُُحـــدّّدََةٍٍ  إرشـــاداتٍٍ  على  للحصـــول 

المؤجّّـــرة.

يجـــــب التحقـــــق مـــن حـــــالة الوحـــدة العقـــــارية وإعــــــــداد 
تقــــــريــــــــــر استــــــــــلامٍٍ وتسليــــــــــمٍٍ يتضــــــمن حـــالــــــــــة الأثـــــــاث 

والمـــرافـــق.

١٣١١٣٢

١٣٤ ١٣٣

 مــا المقصــود برســالة »عزيزنــا المؤجّّــر: ســجّّل حالــة وحدتــك عبر خدمــة »استلام الوحــدة الإيجاريــة« مــن
 خلال منصــة ســكني«؟

هذه خدمةٌٌ يُُقدّّمها موقع »ســـكني« بالتعاون مع منصة »إيجار« لتوثيق تســـليم الوحدة الإيجارية للمستأجر عند إبرام العقد أو 
استلامهـــا منـــه عنـــد إنهـــاء العقـــد. وهي خدمةٌٌ تُُمكِِّـــن المستأجر والمؤجّّـــر من التثبت من سلامـــة وصلاحية كافـــة مكونات الوحدة 
مـــن جـــدران وكهربـــاء وسباكـــة وأرضيـــات إلى آخـــره. هـــذه الخدمـــة حتى الآن غير مُُلزِِمـــة للطـــرفين، ويمكـــن إبـــرام وإنهـــاء العقـــود 

بدونها.

١٣٥
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 كيــف يمكــن تحويــل مبلــغ التــأمين للمؤجــر مــن
 المستأجــر بعــد إنهــاء العقــد لوجــود تلفيــاتٍٍ في

 الوحــدة؟

 هــل يعــتبر وضــع مبلــغ التــأمين إجباريًًــا، وهــل هــو
مبلــغٌٌ مُُحــدََّدٌٌ أم يتــم وضــع أي مبلــغ عــادي؟

 هــل يمكــن للمستأجــر أن يوثــق العقــد قبــل أن
الضمــان؟ يدفــع 

من الذي يُُقدِِّر مبلغ الضمان؟

يجـــب تســـجيل نمـــوذج الاستلام مـــن منصة »ســـكني« في 
بدايـــة العقـــد بين الطرفين.

يدخـــل المؤجّّـــر إلى حســـابه، ويختـــار »كل العقـــود«، ثـــم 
يختـــار العقد المـــراد تجديده، ويضغط على خيار »تجديد 

العقد«.

رصيـــدًًا  يشـــحن  أن  يجـــب  المستأجـــر  ـــا. 
ً
مربوطً صـــار  لا، 

عنـــد  »إيجـــار«.  في  حســـابه  في  الضمـــان  مبلـــغ  بنفـــس 
الضمـــان. مبلـــغ  يُُسْْـــحََب  العقـــد،  على  الموافقـــة 

مبلـــغ الضمـــان يُُقـــدِِّره المؤجّّـــر على حســـب حاجتـــه؛ لأن 
حســـاب الكهربـــاء ينتقـــل مـــع المستأجـــر. مبلـــغ الضمـــان 
لتغطيـــة التلفيـــات التي مـــن الممكـــن أن تحـــدث داخـــل 

الوحـــدة.

١٣٦١٣٧

١٣٩ ١٣٨

كيف يتم سداد التأمين في منصة »إيجار«؟

تــأميٍنٍ إذا وافــقهل يجوز تسليم الضمان للمؤجر أو الوسيط؟ بــدون   هــل يمكــن إنشــاء عقــدٍٍ 
ذلــك؟ على  المالــك 

يدخـــل المستأجـــر لمحفظتـــه في منصـــة »إيجـــار« ويشـــحن مبلغ التأمين المتفـــق عليه. أثناء دخـــول المستأجر للموافقـــة يطلب منه 
ســـداد مبلـــغ الضمـــان »التأمين«، ولا يُُوََافََـــق على العقد إلا بســـداد مبلغ التأمين.

لا، تســـليم الضمـــان للمؤجـــر أو الوسيـــط مخالفـــة  لنظـــام 
نعـــم، يمكـــن إنشـــاء العقـــد بـــدون تـــأميٍنٍ إذا وافـــق المالك الوســـاطة العقاريـــة  ويعيـــق استرداده مستقـــبلًاً.

على ذلـــك. يكـــون العقـــد صحيحًًـــا في هـــذه الحالـــة.

١٤٢

١٤٠١٤١
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مُُحــدّّدةٍٍ بتواريــخ  الدفعــات  ترتيــب  يمكــن   هــل 
 بنصــف السنــة أو أول السنــة؟

ً
 وليســت مرتبطــةً

 يكــون العقــد في الستــة شــهور الأولى شــهريًًا،
الًا

 مــث
 واحــدةًً؟

ً
والستــة المتبقيــة دفعــةً

نعـــم، يمكـــن ذلك باستخـــدام خيار الدفعـــات المرنة، قم 
بجعـــل الدفعات شـــهريةًً، ثم انتقـــل إلى جدول الدفعات، 
ثـــم عـــدِِّل بالجدول بحـــذف الستـــة الأخيرة وأضف خانة 

تشـــمل الستة أشهرٍٍ.

١٤٣

 إذا سدّّدت رسوم العقد عن طريق »سداد«،
فهل يتأخر، أم يصل مباشرةًً؟

 هل يتم السداد قبل إبرام العقد، أم بعد توثيقه؟

 كم المدة التي تستغرقها عملية تحويل الأموال
 للمؤجر بعد دفع المستأجر؟

لا يمكـــن الســـداد قبـــل التوثيـــق. يمكـــن عمـــل العقد قبل 
ويســـدد  الفاتـــورة  تنزل  بحيـــث  بدايتـــه  مـــن  أيـــام  عشرة 

م العقـــار.
َ
المستأجـــر، ثـــم يُُسََـــلَّ

قـــد تصـــل إلى خمســـة أيـــامٍٍ، وفي بعض الحـــالات قد تصل 
إلى شهرٍٍ.

لا، ولكـــن في حـــال تأخـــر تواصـــل مـــع حســـاب »إيجـــار« 
على منصـــة إكـــس.

١٤٩

١٤٧١٤٨

للوسيــــــط الإيجــــــار  مبلـــــــغ  تسليــــــم  يحـــــق   هــــل 
 العقــــــاري مبــــــاشـــــرةًً، وليـــــــس المالـــــك أو ممثــــــــــل
 المـــالــــك كمـــــا هـــــو مـــوجـــــــــود في العــــــقد عــــن طريــق

بنكيـــــة؟ حـــوالــــــة  أو   شيـــــك 

 كيــف يتــم الســداد عــن طريــق منصــة »إيجــار«
للمستأجــر؟

أرغــب في إنشــاء سنــدٍٍ، لكــن سنــد القبــض مــن 
معي. ينجــح  لــم  المكتــب  حســاب 

يمكنـــك ســـداد الأجـــرة عبر منصـــة »إيجـــار« باستخـــدام 
طريـــق  عـــن  أو  الموقـــع،  في  بـــاي«  »أبـــل  أو  »مـــدى« 
للســـداد،  »ســـداد«  الإلكترونيـــة  المصرفيـــة  الخدمـــات 
يتـــم استخـــدام )رمـــز ســـداد إيجـــار 153( ورقـــم العقـــد.

الآلي  الحاســـب  جهـــاز  متصفـــح  مـــن  الدخـــول  جـــرّّب 
إذا كانـــت هنـــاك عمليـــة دفـــع، فبعـــض  أفضـــل، خاصـــة 
الأحيـــان يتعـــذر طلـــب سنـــد القبض مـــن موقـــع »إيجار« 

الجـــوال. الهاتـــف  عبر 

الســـداد وفـــق مـــا نـــصّّ عليه العقـــد، وبعيـــدًًا عـــن النظام؛ 
 الســـداد عبر المنصـــة للعقـــد الســـكني، وفي حـــال 

ىلَى
وْْ

َ
الأَ

مبلـــغٍٍ  أي  تدفـــع  ولا  للمالـــك،  فالســـداد  تجاريًًـــا  كان 
العقـــد. الرســـوم لإنشـــاء  أو  الـــسعي  للوسيـــط ســـوى 

١٤٥١٤٦

١٤٤

حاليًًــا والعقــد  معــه،  العقــد  جُُــدد   مستأجــر 
 مســجّّلٌٌ ويبــدأ بعــد شــهر، وهــو يريــد ســداد المبلغ

الحــل؟ هــو  مــا  المنصــة،  خلال  مــن  المتبقــي 

يمكن ذلك بعد تاريخ الاستحقاق.

١٥٠
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 تــم توثيــق عقــدٍٍ، والمستأجــر يريــد دفــع الإيجــار
يتــم ولــم  أيــام،   3 مــرّّت  والآن  »ســداد«،   عبر 
مــن التفعيــل  يستغــرق  كــم  الفاتــورة.   تفعيــل 

 وقــت؟

تاريـــخ  مـــن  أيـــام  لـــعشرة  المستغـــرق  الوقـــت  يصـــل  قـــد 
العقـــد.

برقــم١٥١ فاتــورةٌٌ  صــدرت  إذا  المؤجّّــر  يفعــل   مــاذا 
 ســداد إيجــار العقــد وعنــد الســداد الفاتــورة يظهــر

 أنهــا غير مُُفعّّلــة؟

يجـــب الانتظـــار لـــحين تفعيلها، حيث أن التاريخ مُُســـجّّلٌٌ 
في العقد.

١٥٢

منصــة في  المدفوعــة  المبالــغ  استرد   كيــف 
؟ » ر يجــا إ «

ثـــم  الرصيـــد  واختيـــار  المعلومـــات  لوحـــة  على  الدخـــول 
المحفظـــة ثـــم استرداد ، ثم تحديد المبلـــغ  ثم التأكد من 
البيانـــات ثـــم ادخـــال رمز التحقـــق، وسيتم تحويـــل المبلغ 

إلى المحفظـــة.

ســداد١٥٣ تــأخير  كل  عــن  غرامــة  تُُحتســب   هــل 
 الدفعــات الشــهرية، حتى لــو كان ذلــك لجــزءٍٍ مــن

 السنــة؟

الســداد دفعــات  تعالــج  شروط  إضافــة  حالــة   في 
الإيجــار، عقــد  في  الأســاسي  الجــدول   تخالــف 

بــه؟ يُُعتــدّّ  فأيهمــا 

إذا تــم التحويــل على حســاب المؤجّّــر هــل يترتب 
على المستأجر أي مـسـؤولية؟

تُّفُِِق عليه.
ُ
يُُعتدّّ بالشرط الإضافي الذي اُ

تُُـــلغى  يظـــل المستأجـــر مدينًًـــا بالمبلـــغ على المنصـــة، ولا 
المنصـــة. بالســـداد عبر  إلا  المديونيـــة  هـــذه 

لا يوجـــد مـــا يســـمى غرامـــة تـــأخير، بـــل هنـــاك أجـــرةٌٌ للأيام 
الإضافيـــة بعد انتهـــاء مدة العقد، يتفـــق عليها ويطالب بها 

القضاء. عبر 

١٥٥١٥٦

١٥٤

 إذا كان الدفــع شــهريًًا، هــل سيكــون أول الشــهر
لــو بدايــة العقــد 6/1، هــل يدفــع  

الًا
 أم آخــره، مــث

الإيجــار في 6/1 أم في نهايــة الشــهر 6/30؟

تاريـــخ  حســـب  والـــعبرة  مقدمًًـــا،  يكـــون  عـــادة  الدفـــع 
الدفعـــات. جـــدول  في  المُُســـجِِّل  الاستحقـــاق 

 كيــف يمكــن إصــدار فاتــورةٍٍ للمستأجــر لتقديمهــا١٥٧
لجمعيــةٍٍ خيريــةٍٍ؟

يمكـــن إصـــدار الفاتـــورة مـــن حســـاب المكتـــب أو المؤجّّـــر 
ثـــم  للفاتـــورة،  ســـداد  وعمـــل  العقـــد  اختيـــار  طريـــق  عـــن 

الماليـــة. مـــن  إيصـــالٍٍ  إصـــدار 

١٥٨
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 هــل سيتــم حصر دفــع الإيجــار للعقــود الســكنية
 مــن خلال القنــوات الرقميــة؟

الإيجـــار  دفـــع  تـــم حصر   ،2024 ينايـــر   15 مـــن  بـــدءًًا  نعـــم، 
للعقـــود الســـكنية مـــن خلال القنـــوات الرقميـــة المتاحـــة 
مثـــل »ســـداد« و«مـــدى« للعقـــود الجديـــدة، أمـــا التي 
قبلهـــا فالدفـــع يكـــون نقـــدًًا أو بالتحويل المبـــاشر وكذلك 

التجـــاري لا يلـــزم الســـداد عبر المنصـــة.

١٦٣

هل يمكن الدفع اللحظي برقم البطاقة؟ ــزءًًا  ــدفع جـــــ ــر أن يـــ ــع المستـــــأجــــ ــل يستطيــــ هــــــ
مـــــن الدفعــة، أم لا بــد أن يدــفع الدفعـــة كــاملـة؟

يستطيع دفع جزءٍٍ بتغيير القيمة المدخلة.
نعم، يمكن الدفع اللحظي برقم البطاقة.

١٦٧١٦٨

هل دفع الإيجار إلزاميٌٌ عبر المنصة؟

 كيــف يمكــن التعامــل مــع عقــد مدتــه 5 سنــوات،
ــا؟

ً
 السنــة الأولى بـــ 10 آلافٍٍ والبــاقي 15 ألفً

 لمــدة 
الًا

هــل يمكــن للمستأجــر دفــع الإيجــار كام
لحســاب  المبــاشر  التحويــل  طريــق  عــن  سنــةٍٍ 

الماــلك؟
يُُوضََـــع المبلـــغ الإجمـــالي 70 ألفًًـــا، ثـــم جعلهـــا سنويـــةًً، ثـــم 

إذا كان العقـــد قبـــل 15 ينايـــر، فيمكـــن ذلـــك. أمـــا العقـــود تعديـــل أول سنـــةٍٍ إلى 10 آلاف والبـــاقي 15 ألفًًـــا.
الجديـــدة فيجـــب أن يتـــم الدفـــع عبر المنصـــة.

إذا كان العقـــد الســـكني مُُبَرَمًًـــا بعـــد تاريـــخ 15 ينايـــر 2024 
فهـــو إلزامـــيٌٌ، والعقـــود قبـــل ذلـــك يمكـــن الدفـــع نقـــدًًا أو 
بالتحويـــل المبـــاشر، أمـــا في العقـــود التجاريـــة، فـــإن الدفع 

تُّفُِِـــق على ذلـــك.
ُ
عبر المنصـــة غير إلزامـــي، إلا إذا اُ

١٦٥١٦٦

١٦٤

 هــل يستطيــع العميــل الســداد برقــم الفاتــورة على
موقــع طريــق  عــن  يكــون  أن  بــد  لا  أم  البنــك   موقــع 

 »إيجــار«؟

يستطيـــع الســـداد عـــن طريـــق البنـــك، ثم يدخـــل الوسيط، 
ويرســـل سند القبـــض لهم.

١٥٩

تنشيــط قبــل  حقــه  استلام  للمؤجّّــر  يمكــن   كيــف 
العقــد؟

عـــن  للمالـــك  ولى 
ُ
الأُ الدفعـــة  تحويـــل  للمستأجـــر  يمكـــن 

العقـــد. في  كعربـــون  وتســـجيلها  البنـــك  طريـــق 

١٦١

الــذي المؤجّّــر  التعامــل مــع حالــة   كيــف يمكــن 
نقــدًًا؟ الدفــع  ويريــد  خدمــات،  إيقــاف  عليــه 

لـــم يعـــد هناك إمكانيةٌٌ للدفـــع نقدًًا، ومســـاعدة المؤجّّر في 
هـــذا يُُعرِِّض المستأجر للمســـاءلة.

١٦٠

ما هي دورات سداد الايجار ؟

دورات ســـداد الايجار هي : شـــهري ، وربع سنوي ، ونصف 
سنـــوي ، وسنـــوي ، ودفعات مرنة.

١٦٢
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ٌ
 مــا هي الخطــوات المُُتّّبََعــة إذا كانــت هنــاك مشــكلةٌ

 في نقــل عــدّّاد الميــاه؟

إذا كانـــت هنـــاك مشـــكلة في نقل ملكيـــة عدّّاد الميـــاه، يمكن 
التواصـــل مـــع شركة المياه الوطنية عبر الدعم الفني أو الفرع 

الإلـــكتروني لتقديم المستندات المطلوبة وحل المشـــكلة.

١٦٩

من يتحمل تكلفة تركيب عدّّاد المياه؟

كيف يتم إدخال بيانات عدّّاد المياه في العقد؟

كيف يتم إرجاع العدّّاد للمالك عند انتهاء العقد؟

 كيف يمكن تسوية الفواتير المتعلقة بعدّّاد
المياه؟

عند إضافة الوحدة في منصة »إيجار«، يتم إدخال رقم العدّّاد في قسم الخدمات، بما في ذلك عدّّادات المياه والكهرباء.

ينهـــي المستأجـــر الخدمـــة عبر تطبيـــق شركـــة الكهربـــاء، أو يقـــوم المالـــك بهـــذا بعـــد تقديـــم مـــا يفيـــد انتهـــاء عقد الإيجـــار، وبهـــذا يعود 
العـــدّّاد تلقائيًًـــا إلى المالـــك.

يمكـــن تســـوية الفـــواتير عبر منصـــة الشركـــة الوطنيـــة للميـــاه 
وتقديـــم قـــراءة العـــدّّاد الفعليـــة.

 المالـــك هـــو مـــن يتحمـــل تكلفـــة تركيـــب عـــدّّاد الميـــاه، ما 
لـــم يتفـــق الطرفـــان على خلاف ذلـــك في العقـــد.

١٧٥

١٧٦

١٧٣١٧٤

الًا
مُُســجّّ ليصبــح  الميــاه  عــدّّاد  نقــل  يمكــنني   كيــف 

؟ ســمي  با

لمالــك العــدّّاد  نقــل  يعــاد  العقــد  انتهــاء  عنــد   هــل 
الســابق؟ مثــل  العقــار 

كيف يمكن التعامل مع عدّّاد المياه؟

تطبيـــق  عبر  الخدمـــة  المستأجـــر  يـــلغي  العقـــد،  انتهـــاء  عنـــد 
شركـــة الميـــاه الوطنيـــة، وعنـــد تصفية الحســـاب يعـــاد العدّّاد 

المالـــك. إلى 

يجـــب على المستأجـــر أو المالـــك تســـجيل الاستهلاك من 
خلال تطبيـــق شركـــة الميـــاه الوطنيـــة أو عـــن طريـــق الفـــرع 
الإلـــكتروني للتأكـــد من قراءة العدّّاد بدقةٍٍ وســـداد الفواتير 

بنـــاءًً على الاستـــهلاك الفعلي.

يمكـــن نقل عـــدّّاد المياه عبر تطبيق شركـــة المياه الوطنية 
أو مـــن خلال الفـــرع الإلـــكتروني، مـــع تقديـــم المستنـــدات 

المطلوبـــة، مثـــل عقد الإيجـــار والهويـــة الوطنية.

١٧١١٧٢

١٧٠

عــــداد الميــاه :

عــــداد الكهــربــــاء :
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 مــن يتحمــل تكلفــة تركيــب عــدّّاد الكهربــاء؟ ومــا
مقــدار الرســوم؟

يتحمـــل المؤجّّـــر عـــادةًً تكلفة تركيب العـــدّّاد الكهربائي ما 
لم يُُتفق في عقد الإيجار على خلاف ذلك. الرســـوم تعتمد 
على نـــوع العقـــار وحجـــم العـــدّّاد. يمكـــن مراجعـــة رســـوم 

تركيـــب العـــدّّاد في الموقع الرســـمي لشركـــة الكهرباء.

١٧٧

 مــن
ً

 كيــف يضــاف شرط تحمــل المستأجــر نسبــةً
الفاتــورة؟ في حــال كان عــدّّاد الكهربــاء مــشتركًًا؟

 كيف أجعل استهلاك الكهرباء والماء يتم
حسب الاستهلاك الفعلي؟

 هل يمكن إضافة طلب خدمة نقل الخدمة  
الكهربائية قبل توثيق العقد أو بعده؟

 ما هي أفضل طريقة لنقل مسؤولية عدّّاد
الكهرباء على المستأجر في العقد؟

يمكن طلب نقل الخدمة الكهربائية عبر منصة »إيجار« 
بهـــذه  القيـــام  ويُُفضّّـــل  العقـــد،  توثيـــق  بعـــد  أو  قبـــل  إمـــا 
الخطـــوة قبـــل التوثيـــق لضمـــان ربـــط الفـــواتير بالمستأجـــر 

الجديـــد مـــن بدايـــة فترة الإيجـــار.

تُُنْْقََـــل مســـؤولية عـــدّّاد الكهربـــاء إلى المستأجـــر عن طريق 
في  المستفيـــد  وتحديـــث  العقـــد،  في  العـــدّّاد  رقـــم  توثيـــق 
تطبيـــق أو موقـــع شركـــة الكهربـــاء مـــع إرفـــاق المستنـــدات 
المطلوبـــة مثـــل عقـــد الإيجـــار أو الملكيـــة، حيـــث يُُحََـــوََّل 
تســـجيل  لضمـــان  الجديـــد  المستأجـــر  إلى  الحســـاب 

باســـمه. الفـــواتير 

مـــن  المستأجـــر  يتحملهـــا  التي  النسبـــة  توضيـــح  يجـــب   
الفاتـــورة في العقـــد. يمكـــن تســـجيل أن العـــدّّاد مـــشتركٌٌ في 
العقـــد وتحديـــد نسبـــة التحمل، مثـــل »المستأجر يتحمل 

50% مـــن قيمـــة الفاتـــورة«.

الاستـــهلاك  حســـب  والمـــاء  الكهربـــاء  استـــهلاك  لتحديـــد 
القـــراءة  وتســـجيل  العـــدّّاد  رقـــم  إدخـــال  يجـــب  الفـــعلي، 
منصـــة  عبر  ذلـــك  تحديـــد  يمكـــن  العقـــد.  في  الحاليـــة 
»إيجـــار« لضمان المحاسبـــة الفعلية بناءًً على الاستهلاك 

الإيجـــار. فترة  خلال 

١٨١

١٨٣

١٨٢

١٨٤

الكهربــاء فاتــورة  يتحمــل  مــن  عقــار،  شراء  حــال   في 
الشراء؟ قبــل  الســابقة 

ــل حســاب الكهربــاء مــن مستأجــرٍٍ إلى
َ
 كيــف يُُنْْقَ

آخــر؟
 على مــن تقــع مســؤولية نقــل عــدّّادات الكهربــاء 

بعــد بيــع العقــار؟

المستأجـــر  ويقـــوم  العقـــد،  في  العـــدّّاد  رقـــم  تســـجيل   
الجديـــد بتقديم ربط الحســـاب عبر تطبيق أو موقع شركة 
أي  عـــن   

الًا
مســـؤو الســـابق  المستأجـــر  ويظـــل  الكهربـــاء، 

النقـــل. قبـــل  مديونيـــةٍٍ متراكمـــةٍٍ 

الجديـــد،  المالـــك  على  تقـــع  العـــدّّادات  نقـــل  مســـؤولية 
ويمكنه تقديم الطلب إلكترونيًًا عبر موقع شركة الكهرباء، 
مـــع إرفاق الوثائق المطلوبة مثـــل الصك الجديد والهوية. 

بعدهـــا يتم النقـــل مجانًًا.

 يتحمل البائع مســـؤولية تصفيـــة الفواتير المستحقة حتى 
تاريـــخ البيـــع، ويجـــب على المشتري التحقـــق من ذلك عبر 
الحصـــول على تقرير من شركـــة الكهرباء، للتأكد من عدم 

وجـــود أي مديونيةٍٍ قبل إتمـــام عملية الشراء.

١٧٩١٨٠

١٧٨
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 مستأجر أجر شــقة على أســاس أنه متزوجٌٌ ولديه
 بطاقــة عائلــةٍٍ، وتســلم الشــقة، وبعــد مــرور 10 أيــام
تقديــم المالــك  طلــب  الشــقة،  استئجــار   على 
الإجتماعيــة، الحالــة  لتأكيــد  العائلــة   بطاقــة 
 فأقــر المستأجــر بأنــه أعــزب ولا يمتلــك بطاقــة
ــق العقــد بشــكل رســمي، وأغراضــه

َ
 عائلــة، لــم يُُوََثَّ

القانونيــة الخطــوات  مــا  الشــقة،  في  زالــت   مــا 
المناسبــة في هــذه الحالــة؟

 إذا لـــم يوثـــق العقـــد بعـــد، يمكـــن للمالـــك إخراجـــه، عبر 
اللجـــوء للشرطـــة في حـــال امتناعـــه عـــن الخـــروج، ويلـــزم 
العقـــد  وثـــق  حـــال  أمـــا في  الوحـــدة،  مـــن حالـــة  التحقـــق 
الإلـــكتروني، فليـــس لـــه إلا اللجـــوء إلى المحكمـــة العامـــة 
للنظـــر في هـــذا النزاع، ويلزمـــه إثبـــات مخالفـــة المستأجر 

للمتفـــق عليـــه.

١٨٥

 هل يمكن رفع دعوى ضد مستأجرٍٍ بعد انتهاء
م العقار؟

ِ
العقد إذا لم يُُسلِّ

 إذا تأخر المستأجر في دفع الإيجار لمدة ستة
 شهور - علمًًا أن إيجاره شهري- هل يجوز إلغاء

العقد؟

 كيف يتم التعامل مع مستأجرٍٍ ترك الشقة
بدون دفع الإيجار لمدةٍٍ طويلةٍٍ؟

يلـــزم أولًاً الإنذار وفـــق العقد، وفي حال استمرار الإخلال، 
يجوز التقدم بطلب الفســـخ والإخلاء.

للمطالبـــة  المُُختصّّـــة  المحكمـــة  في  تنفيـــذٍٍ  طلـــب  يُُقََـــدََّم 
لـــزم الأمـــر. العقـــد إذا  الماليـــةٍٍ، وفســـخ 

نعـــم، يمكـــن رفع دعـــوى ماليـــةٍٍ للمطالبـــة بالمستحقات، 
وإذا لـــم يســـلم العقـــار، يمكـــن رفع دعـــوى إخلاءٍٍ.

١٩١

١٨٩١٩٠

الشــفهية الاتفاقــات  مــع  التعامــل  يمكــن   كيــف 
على الاتفــاق  مثــل  والمستأجــر،  المؤجّّــر   بين 

الإيجــار؟ رفــع  عــدم  مقابــل  الــمنزل  ترميــم 

 إذا خــرج المستأجــر قبــل انتهــاء المــدة المتفــق
هــذه مــع  يتعامــل  كيــف  يســدد،  ولــم   عليهــا 

الحالــة؟

مستأجــرٍٍ  إلى  محــلٍٍ  تــأجير  للمؤجّّــر  يحــق  هــل 
مــع  ســاريًًا  يــزال  لا  الأول  العقــد  بينمــا  جديــدٍٍ، 

بالســداد؟  ٍ
�ثّرٍ

متــع مستأجــرٍٍ 
بالمستحقـــات.  والمطالبـــة  ماليـــةٍٍ  دعـــوى  رفـــع  يمكـــن 
يُُفضـــل عـــدم استلام العقـــار إلا رســـميًًا أو بوجـــود شـــهود، 

المنصـــة. التســـليم عبر  تعبئـــة سنـــد  إلى  بالإضافـــة 

لا يحق للمؤجر تأجير العقار لمستأجرٍٍ جديدٍٍ إلا بعد فســـخ 
.
ً
أو إنهاء العقد الأول عبر الإجراءات القانونية أو إتفقاً

الاتفاقـــات الشـــفهية قـــد تكـــون صعبـــة التنفيـــذ في حالـــة 
النزاعـــات، خاصـــةًً إذا لـــم تكـــن مُُوثَّقَـــةًً في عقـــد الإيجـــار؛ 
ونظـــام  الإثبـــات  نظـــام  مثـــل  الأنظمـــة  لتحديـــث  نظـــرا 
المعـــاملات المدنيـــة. ومـــع ذلـــك، يمكـــن التقـــدم بدعوى 
الاتفاقـــات  هـــذه  على  بنـــاءًً  خلافٌٌ  وقـــع  إذا  للمحكمـــة 
بهـــا.  الدعـــوى وتحكـــم  الشـــفهية، وستبحـــث المحكمـــة 
ولكـــن مـــن الواجـــب كتابـــة كل اتفـــاق ضمـــن العقـــد أو 

مُُستقبليـــةٍٍ. نزاعـــاتٍٍ  أي  لتجنـــب  رســـميةٍٍ  كملاحـــق 

١٨٧١٨٨

١٨٦

 إذا كان المستأجــر لا يملــك عقــدًًا والمؤجّّــر يريــد
إخراجــه، هــل يستطيــع ذلك ومــا هي الإجراءات؟

يجـــب تقديم دعـــوى »رد مغصـــوب« لإخـــراج المستأجر 
غير المتعاقد رســـميًًا.

١٩٢
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تــرك مستأجــر  ضــد  شــكوى  رفــع  يمكــن   كيــف 
فاتــورة كهربــاء غير مُُســدََّدةٍٍ بعــد انتهــاء العقــد؟

يمكـــن رفـــع دعـــوى قضائيـــةًً في المحكمـــة العامـــة، مرفقًًـــا 
فاتـــورة الكهربـــاء والعقـــد الإلـــكتروني، مـــع توضيـــح تواريـــخ 

الفـــواتير بنـــاءًً على مـــدة العقـــد.

١٩٣

 مــا هي الإجــراءات القانونيــة في حــال نشــوء نــزاع
حــول العقــود العقاريــة؟

أمـــام  قضائيـــةٍٍ  دعـــوى  رفـــع  المتنازعـــة  للأطـــراف  يمكـــن 
النزاع. لحـــل  المختصـــة  المحكمـــة 

١٩٩

المتبقــي المبلــغ  بدفــع  دعــوى  رفــع  يمكــن   هــل 
قديــمٍٍ؟  

ٍ
ورقيٍ عقــدٍٍ  مــن 

د يُُســّدِّ لــم  مستثمــرٍٍ  مــع  التعامــل  يمكــن   كيــف 
 الإيجــار لمــدة سنتين رغــم انتظــام المستأجريــن

معــه؟

 تحفــظ حــق المؤجّّــر في
ٌ
 قانونيــةٌ

ٌ
 هــل هنــاك حقــوقٌ

حالــة ســفر المستأجــر المقيــم وعــدم الســداد؟

ما هي تكاليف القيضة القضائية لفسخ العقد؟

د المستثمـــر المستحقات، يمكـــن رفع دعوى  إذا لـــم يُُســـّدِّ
قضائيـــةٍٍ للمطالبة بالإخلاء وأخـــرى للمستحقات المالية.

يمكـــن رفـــع دعوى قضائيـــةٍٍ، وعند صدور الحكم يُُحََاسََـــب 
المستأجـــر إذا عـــاد إلى المملكـــة، أمـــا إذا غـــادر المستأجـــر 

الدولـــة دون ســـداد، يمكـــن متابعـــة التنفيذ عنـــد عودته.

العقـــد قدرهـــا ثلاثـــة  تكاليـــف القضيـــة القضائيـــة لفســـخ 
ريـــال. آلاف 

العقـــد  توثيـــق  يلـــزم  ولكـــن  الدعـــوى،  رفـــع  يمكـــن  نعـــم، 
للمطالبـــة  دعـــوى  رفـــع  ثـــم  منصـــة »إيجـــار«،  الـــورقي عبر 

. ت تحقـــا لمس با

١٩٥١٩٦

٢٠١

١٩٤

العقــود المؤجّّــر في   كيــف يمكــن حمايــة حقــوق 
مــع الأجانــب؟ فــوق(  الطويلــة )5 سنــواتٍٍ فمــا 

يُُـــقترح أن يكفلـــه أحدهـــم، وغالبا حجم المشـــكلة منحصر 
لكون الدفعـــات مقدمة.

٢٠٠

 هــل يمكــن التنفيــذ على دفعــةٍٍ غير مدفوعــةٍٍ مــن
عقــدٍٍ منتــهٍٍ؟

غير  الدفعـــات  على  الماليـــة  الدعـــوى  تنفيـــذ  يمكـــن  نعـــم، 
العقـــد. انتهـــاء  بعـــد  حتى  المســـددة 

٢٠٢

كيف يمكنني تقديم شكوى ضد المؤجّّر؟

الإجـــراء الصحيـــح عبر المحكمـــة المختصـــة، ولكـــن قـــد 
تتعـــاون منصـــة »إيجـــار« عنـــد التواصـــل معهـــا.

يستطيــع١٩٧ كي  العقــد  بعــد  النظاميــة  المــدة   كــم 
العقــار؟ لإخلاء  »ناجــز«  في  الرفــع  المؤجّّــر 

يمكن رفع الدعوى فورًًا بعد انتهاء العقد.

١٩٨
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 مــا هي الطريقــة الصحيحــة لتحصيــل أجــرة الأيــام
الإضافيــة في حــال انتهــاء العقــد؟

يمكنـــك رفـــع دعـــوى في المحكمـــة العامـــة لتحصيـــل أجرة 
الأيـــام الإضافيـــة. يُُنصـــح برفـــع قيمـــة هـــذه الأيـــام لتكـــون 
وقـــتٍٍ  بـــأسرع  الخـــروج  على  المستأجـــر  وتحفِِّـــز  مجزيـــةٍٍ، 

ممكـــنٍٍ بعـــد انتهـــاء العقـــد.

٢٠٣

الصـــــادر الإخلاء  تنفيــــــذ  إجــــــراءات  هي   مــــــــا 
؟

ٍ
قضـــــائـــــيٍ بحكــــــمٍٍ 

صُُـــدور قـــرارٍٍ بإشـــعارِِ المُُستأجـــر وإمهاله خََمســـةِِ أيـــامٍٍ، ثمََّ 
يلصـــق على العقـــار إشـــعار الإخلاءِِ بمهلـــةٍٍ إضافيـــةٍٍ قدرهـــا 
وعًًـــا. بعـــدََ انتهـــاءِِ المهلـــةِِ، 

َ
خََمســـةِِ أيـــامٍٍ لمغـــادرةِِ العقـــارِِ طَ

يـــحضُرُ مأمـــور التنفيـــذ مـــع الشرطـــة والســـجّّانات للإخلاءِِ 
ِ الإخلاءِِ. في حـــالِِ 

الـــقسريّّ، وتُُـــغََريَّر الأقفـــالِِ ويحـــرر مـــح�ضَرِ
المُُختََصـــة  بالجهـــة  يستعـــان  متروكـــةٍٍ،  ممتلـــكاتٍٍ  وجـــود 

للـــتصّرّفِِ بهـــا أو بيعِِهـــا وفـــقََ الإجـــراءاتِِ المُُتبعـــةِِ.

٢٠٩

 كيــف يمكــن للمؤجــر إخلاء مستأجــرٍٍ عنــد انتهــاء
 العقــد، أو في حالــة مخالفتــه لبنــود العقــد ورفضــه

الخــروج؟

 هــل يحــق لــجيران مــبىنًى مــا وســط حٍيٍّ تنظيمــٍيٍّمن يتحمل دفع أجرة الخبير المقيّّم؟
حــال في  المــبنى  بــإخلاء  والمطالبــة   الاعتراض 

عمالــةٍٍ؟ كســكن  تــأجيره  وعـــادة  الـــخبرة  طـــرف  يتحملهـــا  »خبرة«  منصـــة  أتعـــاب 
على  تُُحكـــم  ثـــم  المحكمـــة،  تقـــرره  مـــا  وفـــق  أو  المُُـــدََّعِيي 

بتحملهـــا. الخـــاسر   الطـــرف 
ٌ
شروطٌ لـــه  العمالـــة  ســـكن  أن  حيـــث  ذلـــك،  يمكـــن  نعـــم، 

بهـــا. الالتزام  ويجـــب  خاصـــةٌٌ، 

يمكـــن للمؤجّّر تقديم طلـــب إخلاءٍٍ عبر محكمة التنفيذ في 
حالـــة انتهاء العقـــد، أو إلى المحكمة العامة في حال سريان 

العقـــد إذا خالف المستأجر بنـــود العقد ورفض الخروج.

٢٠٥٢٠٦

٢٠٤

 مــاذا يحــدث في حــال تأخــر المستأجــر عــن ســداد
الأجرة؟

كان  إن  التنفيـــذ  محكمـــة  إلى  التقديـــم  للمؤجّّـــر  يمكـــن 
العقـــد سنـــدًًا تنفيذيًًـــا حســـب بنـــود العقـــد، ويمكـــن إخطار 
المستأجـــر بالفســـخ في حـــال عـــدم الســـداد. وبعـــد انتهـــاء 
مـــدة الإخطـــار، يتقـــدم المؤجّّر بطلب الإخلاء والفســـخ إلى 
محكمـــة التنفيـــذ أو المحكمـــة العامة بناءًً على ممارســـات 
المحاكـــم المختلفـــة، ويجـــب أن يتضمـــن الطلـــب فســـخ 

العقـــد رقـــم كذا.

٢١٠

 كيــف يمكــن التقديــم للمحكمــة في دعــوى فســخ
عقــدٍٍ ســارٍٍ بسبــب الإخلال؟

في حـــال كان الإخلال متعلـــق بالأجـــرة، فيكـــون عبر دعوى 
في محكمـــة التنفيـــذ مرفقًًـــا العقـــد، أما غيره مـــن الاخلال، 
المـــدة  مُُضي  وبعـــد  للمستأجـــر،  إشـــعار  إرســـال  فيلـــزم 
المنصـــوص عليهـــا في العقـــد، يتقدم عبر دعـــوى للمحكمة 

العامة.

 للاستشــارات٢٠٧
ٌ
 مُُتاحــةٌ

ٌ
 هــل هنــاك خدمــاتٌٌ قانونيــةٌ

العقارية؟

تُُقــــــــدِِّم  مُُتــــخصِِّصـــــــةٌٌ  قـــــانونيــــــــةٌٌ  مكـــــــاتب  ،هنــــــاك  نعــــــــم 
قــــــةٍٍ بــــــــالعقار لــــديهـــــــــا خبرة في 

ِ
استشــــــــاراتٍٍ قــــانـــــــونيةٍٍ مُُتعلِّ

إدارة العقـــارات ونزاعاتهـــا، وتملـــك خبرة قانونيـــة، وأيضـــا 
تملـــك خبرة إجرائيـــة دقيقـــة تخـــتصر الكـــثير على الأطراف.

٢٠٨
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 هــل قيضــة فســخ العقــد في المحكمــة عليها رســومٌٌ
 لــو تــم الصلــح بين الأطراف؟

ٌ
قضائيــةٌ

الجلســـة  قبـــل  الصلـــح  تـــم  إذا  مُُعفََـــاةٌٌ.  المصالحـــة  فترة 
الأولى، لا توجـــد تكاليـــف. أمـــا إذا تـــم الصلح بعد الجلســـة 
الربـــع،  إلى  مُُخفّّضـــةًً  القضائيـــة  التكاليـــف  تصبـــح  الأولى، 
وتُُدفََـــع بالتســـاوي بين الأطراف، وينصـــح اللجوء إلى طلب 

الصلـــح قبـــل رفـــع الدعـــوى.

م الإنذارات الرسمية للمستأجر؟٢١١
َ
كيف تُُسََلَّ

ٍ بالسداد؟
�ثّرٍ

 متع
ِ

ذ حكمٍٍ ضد مستأجرٍٍ أجنبيِ
َ
 لــدي مستأجــرٌٌ وعقــده الإلــكتروني منتــهٍٍ ويرفــضكيف يُُنََفَّ

تســليم العقــار. كيــف أطالــب بتســليم العقــار؟
الإجـــراءات بحـــق الأجـــنبي والســـعودي متســـاوية، توقـــف 
يجب تقديم طلب إخلاء عقارٍٍ عبر محكمة التنفيذ.خدماتـــه ويُُمنع من الســـفر حتى ســـداد المبلغ المستحق.

العقـــد،  المُُحـــدََّدة في  المراســـلة  بنـــاءًً على وسيلـــة  تســـلم 
مثـــل: التســـليم عبر البريـــد المســـجّّل أو البريـــد الإلـــكتروني 
تقبـــل  قـــد  الحـــالات  بعـــض  في  النصيـــة،  الرســـائل  أو 
المحكمـــة الإنـــذارات المُُرســـلة عبر تطبيـــق »واتســـاب«. 
وإذا لـــم يستجـــب المستأجـــر للإنذار، يمكـــن حينها اتخاذ 

المناسبـــة. القانونيـــة  الإجـــراءات 

٢١٣٢١٤

٢١٢

مــن المُُــعنيَّن  القضــائي  للحــارس  يمكــن   هــل 
الورثــة؟ عمــارة  تــأجير  المحكمــة 

 
الًا

نعـــم، يمكـــن للحـــارس القضـــائي التـــأجير إذا كان مُُخـــو
صلاحياتـــه  مـــن  التأكـــد  يجـــب  الحكـــم.  صـــك  في  بذلـــك 

عليهـــا. يشرف  التي  والعقـــارات 

مفتوحــة،٢١٥ وتركهــا  الشــقة  المستأجــر  غــادر   إذا 
أفعــل؟ أن  يجــب  مــاذا 

يختلف الإجراء وفق حيثيات الواقعة، ولكن دائما احتاط 
بـــالاستلام عبر الجهـــات الرســـمية مثل العمـــدة أو الشرطة 
أو دعـــوى إثبـــات حالـــة أو أمـــر إخلاء أو بوجـــود شـــهود، مـــع 
مراعـــات الإنـــذار المسبـــق للمستأجـــر، يمكنـــك أيضًًـــا عدم 

الاستلام واستمـــرار مطالبتـــه بالأجـــرة حتى ينتهـــي العقد.

٢١٦
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الًا
 كيــف أســجّّل عقــد الإيجــار بحيــث يكــون شــام
 للضريبــة، وتكــون الضريبــة على المستأجــر بينمــا

يبقــى الإيجــار صافيًًــا للمؤجــر؟

إذا كان العقـــد تجاريًًـــا والمالـــك لديـــه رقـــمٌٌ ضريبي، يُُـــدرج 
الرقـــم الضريبي في العقـــد، ومبـــاشرةًً يُُحـــدد مبلـــغ الإيجـــار 
الضريبـــة  تُُحسََـــب  منفصـــل.  بشـــكل  الضريبـــة  ومبلـــغ 
بالإضافـــة إلى القيمـــة الإيجاريـــة، على أن يســـدد المؤجـــر 

تـــم تحصيلهـــا مـــن المستأجـــر. الضريبـــة التي 

٢١٧

 كيف يتم التعامل مع الضريبة في العقود
التجارية؟

 هل يتوجب دفع الضريبة على تأجير العقار؟  

ماذا يحدث إذا لم يكن للمالك رقمٌٌ ضريبيٌ؟ٌ

 نعـــم، يجـــب دفـــع ضريبـــة القيمـــة المُُضافـــة بنسبـــة %15 
في   

الًا
مُُســـج المؤجّّـــر  كان  إذا  التجاريـــة  العقـــارات  على 

النظـــام الضريبي. أمـــا العقارات الســـكنية فهـــي معفاةٌٌ من 
الضريبـــة.

 إذا كان المالـــك خاضعًًـــا للضريبـــة )أي أن دخلـــه السنوي 
ويؤجـــر  ريـــال(  ألـــف  وسبـــعين  وخمســـة  ثلاثمئـــة  يتجـــاوز 
 ،

ٍ
 تجاريًًـــا؛ فيلزمه التســـجيل واستخـــراج رقمٍٍ ضريبيٍ

ً
عقـــاراً

أمـــا إذا لـــم يكـــن خاضعًًـــا، فلا يتوجـــب عليـــه التســـجيل أو 
دفـــع الضريبـــة، ولـــن تظهـــر الضريبـــة في العقـــد.

 تُُســـدََّد الضريبـــة مـــع الأجرة في العقـــود التجاريـــة بأن يدفع 
يدفعهـــا  بـــدوره  الـــذي  المؤجّّـــر،  إلى  الضريبـــة  المستأجـــر 
معالجتهـــا  للمستأجـــر  ويحـــقّّ  والضريبـــة،  الـــزكاة  لهيئـــة 
 في الضريبـــة فلا يتأثـــر 

الًا
ضريبيًًـــا واحتســـابها إذا كان مُُســـج

المستأجـــر بســـداد الضريبـــة في هـــذه الحالـــة.

٢٢٣

٢٢١٢٢٢

 بخصــوص ضريبــة القيمــة المُُضافــة، هــل يُُســجّّل
المالــك في الضريبــة أم الوسيــط؟

؟
ٌ
 هــل العقــار المؤجّّــر لجهــةٍٍ حكومةٍٍي عليــه ضريبةٌ

ومــن يتحملها؟
على  المُُضافــة  القيمــة  ضريبــة  يوجــد  هــل 
الخدمــات والرســوم الثابتــة في العقــود التجاريــة؟

 نعــــــــم، تُُفْْرََض ضريبــــــة القيــــــمة المُُضــــــافة على العقـــــــارات 
الجـهـــــــة  وتتـحـــــــــمل  الحـــكومــــــية،  للجهـــــــات  المؤجّّـــــــــرة 

الضريبـــة. إلى  بالإضـافـــــــة  الإيجـــــار،  تكلفـــــة  الحكومـــــية 

الضريبــــــة تظهــــــر في العقــــــــد حســـــــب مـــــــا إذا كـــــــان المـــــــالك 
العقـــــــود  على  ينطبــــــق  وهــــــذا  لا،  أم  الضريبـــــــة  في   

الًا
مُُســــــج

فقــــط. التجــــاريــــــة 

 المالـــك هـــو المســـؤول عـــن التســـجيل في ضريبـــة القيمـــة 
المُُضافة إذا كان دخله السنوي يتجاوز ثلاثمئة وخمســـة 
وسبعين ألف ريال سعودي، خاصةًً إذا كان يُُؤجّّر عقاراتٍٍ 
تجاريـــةًً. أمـــا الوسيط العقاري، فيـــلتزم بدفع الضريبة على 

أتعابـــه المهنيـــة إن تجاوز دخلـــه هذا الحد.

٢١٩٢٢٠

٢١٨

 شــخصٌٌ يريــد أن يتنــازل لأخيــه عــن شــقةٍٍ، هــل
 عليهــا ضريبــة؟

إذا كانت الشـــقة »هِِبةًً« بين الأقارب من الدرجة الأولى، 
ذلـــك،  ومـــع  المُُضافـــة.  القيمـــة  تخضـــع لضريبـــة  فإنهـــا لا 
يتطلـــب تســـجيل الهبة في النظام إصدار فاتـــورةٍٍ تُُوضِِّح أن 

المعاملـــة تمـــت كـ«هِِبـــةٍٍ« دون ضريبةٍٍ.

٢٢٤
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والمؤجّّــر المستأجــر  بين   
ٍ

نــزاعٍ وجــود  حــال   في 
حــول الضريبــة في العقــود التجاريــة، مــا الحــل؟

يمكـــن للمستأجـــر والمؤجّّـــر التوجـــه إلى محـــام مختـــص 
على  للحصـــول  والجمـــارك  والضريبـــة  الـــزكاة  هيئـــة  أو 
استشـــارة حـــول العقـــود والضريبـــة. كمـــا يمكـــن للطـــرفين 
لـــم  إذا  النزاع  اللجـــان الضريبيـــة للفصـــل في  اللجـــوء إلى 

يُُتََوََصََّـــل إلى حـــلٍّّ.

٢٢٥

توثيــق بعــد  ستظهــر  الضريبــة  أن  ذكــر   الوسيــط 
الصحيــح الإجــراء  مــا  تظهــر.  لــم  لكنهــا   العقــد، 

المســؤولية؟ يتحمــل  ومــن 

 هل نستطيع إضافة الرقم الضريبي على عقودٍٍ 
 سابقةٍٍ؟

لا يمكـــن إضافـــة الرقم الضريبي على عقودٍٍ ســـابقةٍٍ. يجب 
أن يُُتََّفََـــق على إدراج الضريبـــة في العقد قبل إبرامه. القيمـــة  ضريبـــة  نظـــام  في   

الًا
مســـج المؤجـــر  كان  إذا 

المضافـــة، يجـــب أن تظهـــر الضريبـــة في المســـودة. يُُنصـــح 
بإلغـــاء العقـــد وإعادة إبرامه بعـــد التأكد من إدخال الرقم 
الضريبي لتجنب الخســـارة. إذا استمرت المشكلة، يجب 
التواصـــل مـــع هيئـــة الـــزكاة والضريبـــة. الوسيـــط يتحمـــل 
مســـؤولية رســـوم العقد الســـابق؛ بسبب تقديم معلومات 
غير صحيحـــة، وكان عليه التنبيه بوجود مشـــكلة مسبقًًا.

٢٣٠ ٢٢٩

 مــا هي الــفترة الزمنيــة التي يجــب على المؤجّّــر
تقديــم إقراراتــه الضريبيــة فيهــا؟

 عنـــــد تسجيــــل مبلــــغ الإيجــــــار لا يظهـــــر المبلـــــغ
 المخصـــص للضريبــــة، فمــا الحــل؟

 
ٌ
 تجاريــةٌ

ٌ
إذا كان المؤجّّــر للمــبنى عنــده مؤسســةٌ

لهــا رقــمٌٌ ضريبيٌٌ، ويريــد تــأجير مــحلاتٍٍ تجاريــةٍٍ 
رقــمٌٌ  المؤجّّــر  لــدى  أن  يظهــر  هــل  لمُُستثمــرٍٍ، 

بذلــك؟ مُُرتبِِــطٍٍ  غير  أم  ضريبيٌٌ  عنـــد تســـجيل مبلغ الإيجـــار ولا يظهر مبلـــغ الضريبة، فقد 
يكـــون السبـــب عـــدم وجـــود رقـــم ضريبي للمؤجـــر أو عـــدم 
الربـــط مـــع هيئـــة الـــزكاة. يجـــب التأكـــد مـــن أن المؤجـــر 
حســـابه  وأن  والضريبـــة،  الـــزكاة  هيئـــة  لـــدى  مســـجل 
منشـــط وتـــم الربط، وقد يستغرق ذلـــك بعض الوقت. إذا 

، فلـــن تُُحســـب الضريبـــة.
الًا

لـــم يكـــن المؤجـــر مســـج

فالمؤسســـة  تجاريـــةٌٌ،  مؤسســـةٌٌ  لديـــه  المؤجّّـــر  كان  إذا 
 عن المالك في مـــا يخص الضرائب. 

الًا
ليســـت كيانًًـــا منفص

يجب أن يظهر الرقم الضريبي للمؤجر في العقد التجاري، 
بََّـــق ضريبـــة القيمـــة المُُضافة وفقًًـــا للنظام.

َ
وستُُطَ

يجـــب على المؤجـــر تقديم إقرار ضريبـــة القيمة المضافة 
كل ربـــع سنـــة إذا كانـــت إيراداتـــه بين ثلاثمئـــة وخمســـة 
إذا  أمـــا  ريـــال.  مليـــون  وأربـــعين  ريـــال  ألـــف  وسبـــعين 
تجـــاوزت إيراداتـــه أربـــعين مليـــون ريـــال سنويًًـــا، فيجـــب 
تقديـــم الإقـــرار شـــهريًًا وســـداد الضريبـــة في نفـــس الـــفترة.

٢٢٧٢٢٨

٢٢٦
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 ما هي مبادرة دعم إيجار؟

مبادرة دعم إيجارٍٍ هي برنامجٌٌ حكوميٌٌ صادرٌٌ عن مجلس 
ة  المُُتـــعرثِّر الســـعودية  الأسر  لدعـــم  الســـعودية  في  الـــوزراء 
إرادتهـــم،  عـــن  ظـــروفٍٍ خارجـــةٍٍ  بسبـــب  الإيجـــار؛  دفـــع  في 
الهـــدف  الســـجن.  أو  العجـــز  أو  المـــرض  أو  الوفـــاة  مثـــل 
 لهـــذه الفئـــات، حيـــث 

ٍ
مـــن المبـــادرة هـــو تـــوفير دعـــمٍٍ مـــاليٍ

مـــن خلال منصـــة »إيجـــار«.  يتـــم ســـداد الإيجـــار عنهـــم 
أسر  تشـــمل:  مُُحـــدّّدةًً،  فئـــاتٍٍ  الدعـــم  هـــذا  مـــن  يستفيـــد 
المتوفين، المرضى العاجزين عن العمل، أسرة الســـجين، 

الضعيفـــة. الماليـــة  القـــدرة  والأشـــخاص ذوي 

٢٣١

 هل يتأثر دعم إيجار بوجود ديونٍٍ أو قروضٍٍ
أخرى على المستفيد؟

 مــاذا يحــدث إذا رفــض طلــب الدعــم؟ هــل يمكــن
تقديــم طلــب استئنــافٍٍ؟

 كم يستغرق من الوقت للحصول على الدعم
بعد تقديم الطلب؟

نعـــم، في حالـــة رفـــض الطلـــب، يمكـــن للمستفيـــد تقديـــم 
استئنافٍٍ أو إعادة تقديم الطلب مع تحسين المستندات 

أو تقديـــم معلومـــاتٍٍ إضافيـــةٍٍ تدعـــم حالته.

وتقديـــم  الطلبـــات  مراجعـــة  عمليـــة  تستغـــرق  مـــا  عـــادةًً   
الدعـــم مـــن أسبـــوعين إلى أربعـــة أســـابيع بعـــد تقديـــم كافة 
المستنـــدات المطلوبـــة، لكـــن قد تختلف المـــدة بناءًً على 

حجـــم الطلبـــات.

قد تؤثر الديون والقروض على أهلية المستفيد للحصول 
على دعـــم إيجـــار، حيـــث يُُقََيََّـــم الوضع المالي بشـــكلٍٍ كاملٍٍ 
مـــن قِِبََـــل الجهـــات المعنيـــة قبـــل اتخـــاذ قـــرارٍٍ بشـــأن منـــح 

الدعم.

٢٣٧

٢٣٥٢٣٦

                                                            كيف يمكن الاستفادة من مبادرة دعم إيجار؟

الإيجــار   لمبلــغ  أدنى  أو  أقصى  حــدٌٌّ  يوجــد   هــل 
إيجــار؟ دعــم  يغطيــه  الــذي 

التقــدم  التجاريــة  لــلشركات  يمكــن  هــل 
إيجــار؟ دعــم  مبــادرة  مــن  للاستفــادة 

الـــذي  الإيجـــار  مبلـــغ  المعنيـــة  الجهـــات  تُُحـــدِِّد  نعـــم،   
يغطيـــه برنامـــج دعـــم إيجـــار بنـــاءًً على الوضـــع الاقتصـــادي 
للمستفيـــد وعـــدد أفـــراد الأسرة، وقـــد يكـــون هنـــاك حدودٌٌ 

مُُعيّّنـــةٍٍ حســـب حالـــة المستفيـــد. أو نســـبٌٌ  قصـــوى 

 لا، مبـــادرة دعـــم إيجـــار موجهـــةٌٌ فقـــط للأفـــراد والعـــائلات 
الذين يواجهون صعوباتٍٍ ماليةًً مؤقتةًً في العقود الســـكنية 
فقـــط، وليـــس لـــلشركات أو الأنشـــطة التجاريـــة، ولا تغطـــي 

العقـــود التجاريـــة، مثـــل المكاتـــب أو المـــحلات التجارية.

يمكـــن التقديـــم للاستفـــادة مـــن مبـــادرة دعـــم إيجـــار مـــن 
التقديـــم  يتطلـــب  الإلكترونيـــة.  »إيجـــار«  منصـــة  خلال 
تقديـــم المستنـــدات التي تثبـــت الحالـــة الاقتصادية، مثل 
عقـــد الإيجـــار الموثق في المنصة، بالإضافة إلى تقرير حالةٍٍ 
ماليـــةٍٍ مـــن الجهات المُُختصّّة. بعـــد تقديم الطلب، تُُرََاجََع 
الحالـــة مـــن قبـــل لجنـــةٍٍ مُُختصّّـــةٍٍ للتأكـــد مـــن استحقـــاق 

الدعم.

٢٣٣٢٣٤

٢٣٢

ً
نيابــةً يتقــدم بطلــبٍٍ  أن  للمستأجــر   هــل يمكــن 
عــن شــخصٍٍ آخــر للاستفــادة مــن دعــم إيجــار؟

 في بعـــض الحـــالات، يمكـــن تقديم الطلب نيابـــةًً عن أفرادٍٍ 
يجـــب  لكـــن  الأولى،  الدرجـــة  مـــن  الأقـــارب  مثـــل  آخريـــن 

تقديـــم وثائـــق تثبـــت العلاقـــة وصحـــة التوكيـــل.

٢٣٨
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 كم تبلغ رسوم توثيق العقد؟  

رســـوم توثيـــق عقـــد الإيجـــار للســـكني ثابتـــةٌٌ بمئة وخمســـة 
وعشريـــن ريـــالًاً لـــكل سنـــةٍٍ أو جـــزءٍٍ مـــن السنة، أمـــا العقود 
التجاريـــة، فتكـــون مـــئتي ريـــال للسنـــة الأولى أو جـــزءٍٍ منهـــا 

وأربعمئـــة ريـــال لـــكل سنـــةٍٍ إضافيةٍٍ.

٢٣٩

 كيــف تحســب أتعــاب الوسيــط لقــاء توثيــق عقــد
 الأجــرة، وليــس الــسعي في تــوفير الصفقــة وهــل

 تؤخــذ مــن المؤجّّــر أو المستأجــر؟

وفـــق الاتفـــاق مـــع الوسيـــط وعـــادة تكـــون أقل مـــن السعي 
على  الطرفـــان  يتفـــق  لـــم  مـــا  المؤجـــر  ويتحملهـــا  بكـــثير، 

ذلـــك.  خلاف 

٢٤٥

10 لمــدة  الإيجــار  عقــد  توثيــق  رســوم  هي   كــم 
؟ ت ا نــو س

مــن تؤخــذ  وهــل  الــسعي  نسبــة  تحســب   كيــف 
المستأجــر؟ أو   المؤجّّــر 

 مــا هي النسبــة التي تأخذهــا المكاتــب على إدارة
 الأملاك؟

 في حــال إنهــاء العقــد قبــل إتمــام مدتــه، هــل تُُعــاد
للمستأجــر؟ التوثيــق  رســوم 

نسبـــة الـــسعي 2.5% مـــن إيجـــار أول سنـــة، أو أقل حســـب 
الاتفـــاق، وتؤخـــذ عادةًً مـــن المؤجّّر، ولكـــن يمكن الاتفاق 

مـــع المستأجـــر على تحملهـــا في بعـــض الأحيان.

مـــن   %10 إلى  عـــادةًً بين %5  إدارة الأملاك  تتراوح عمولـــة 
المالـــك  بين  الاتفـــاق  على  بنـــاءًً  السنـــوي  الإيجـــار  قيمـــة 

العقـــار. حالـــة  حســـب  وتختلـــف  والوسيـــط، 

لا، لا تُُعـــاد رســـوم التوثيـــق بعـــد إنهـــاء العقـــد، حيـــث أنهـــا 
تُُدفـــع لمـــرةٍٍ واحدةٍٍ لتغطية توثيق العقـــد في بداية الإيجار.

رســـوم التوثيـــق للســـكني تكـــون ألـــف ومـــئتين وخمـــسين 
ريـــالًاً وللتجـــاري ثلاثة آلاف وثمانمئة ريال، وهذه الرســـوم 
تشـــمل رســـوم المنصة فقط، وتدفع مقدمًًا وليس سنويًًا.

٢٤١٢٤٢

٢٤٧

٢٤٠

 هــل يمكــن إضافــة وسيــطٍٍ آخــر لتوثيــق العقــود
 لعقــار بــه وحــداتٌٌ كــثيرةٌٌ، أم أن النظــام لا يقبــل

للتوثيــق؟ أكثر مــن وسيــطٍٍ 

يمكـــن إضافـــة أكثر من وسيطٍٍ للعقـــارات مُُتعدِِّدة الوحدات 
في نظـــام »إيجار«، وهـــذا يعتمد على الاتفاق بين الأطراف، 

ـــا مُُخصّّصًًا لكل عقارٍٍ.
ً
فالنظـــام لا يُُحدِِّد وسيطً

٢٤٦

قبـــــل المكتــــــب  عمـــــــولة  أخــــــذ  يمكـــــن   هـــــل 
العقــــــد؟  تـــوثيـــــق 

العقـــد، يمكـــن  بعـــد توثيـــق  الأصـــل أن الأتعـــاب تستحـــق 
التوثيـــق. قبـــل  قبضهـــا 

٢٤٨

تجديــد عنــد  أتعابًًــا  الوسيــــــط  يستحـــــق   هــــــل 
؟ لعقــد ا

في حال كان تجديد العقد تلقائيًًا بين المؤجّّر والمستأجر 
أي  يستحـــق  لا  الوسيـــط  فـــإن  الوسيـــط(،  تدخـــل  )دون 
أتعـــابٍٍ على ذلـــك، امـــا إذا انتهـــى العقـــد، وأعـــاد الوسيـــط 
توثيقـــه أو التفـــاوض بين الطـــرفين لتجديـــد العقـــد، فإنـــه 
يستحـــق أتعابًًـــا جديـــدةًً لقاء هـــذه الخدمة وفـــق الاتفاق، 

ويكـــون مبلغـــا ثابتا.

العــملاء٢٤٣ مــع  للتعامــل  طريقــةٍٍ  أفضــل  هي   مــا 
الوسيــط؟ مستحقــات  على  الحصــول   لضمــان 

، إذا 
الًا

يُُنصـــح بطلـــب تحويـــل المبلغ قبـــل البدء بالعقـــد. مث
 الرســـوم، يطلـــب تحويلـــه مقدمًًـــا 

الًا
كان المبلـــغ 250 شـــام

اختفائـــه  أو  آخـــر  لمكتـــبٍٍ  العميـــل  ذهـــاب  عـــدم  لضمـــان 
فجـــأةًً. إذا رفـــض العميـــل إكمـــال العمليـــة، يمكـــن إعـــادة 

له. المبلـــغ 

٢٤٤
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لضمــان اتباعهــا  يجــب  التي  الخطــوات  هي   مــا 
توثيقــه؟ قبــل  الوســاطة  عقــد  بيانــات  صحــة 

يجـــب التأكد من صحـــة البيانات المُُدخََلة في العقد، مثل 
الهويـــة الوطنيـــة للطـــرفين، أرقـــام العقـــارات الصحيحـــة، 
تفاصيـــل الإيجـــار وفترة العقـــد. يُُنصح بمراجعـــة العقد مع 
المستأجـــر والمؤجّّـــر قبـــل التوثيـــق النهـــائي واخـــذ إقرارهم 

ذلك. على 

٢٤٩

 كيــف يمكــن التعامــل مــع العــملاء الذيــن يبحثــون
عــن أســعارٍٍ أرخــص أثنــاء عمــل المســودة؟

يُُنصـــح الوســـطاء بطلـــب دفعٍٍ مبلـــغٍٍ مقدم لضمـــان الجدية 
مـــن  ـــل 

ّلِّ
يُُق هـــذا  العقـــد.  إعـــداد  بـــدء  قبـــل  العميـــل  مـــن 

بعـــد  آخريـــن  وســـطاء  عـــن  العميـــل  يبحـــث  أن  احتماليـــة 
المســـودة. استلام 

٢٥٥

على الحفــاظ  العقــاري  للوسيــط  يمكــن   كيــف 
ــمٍٍ؟

ّ
مُُنظّ بشــكلٍٍ  والعقــود  العــملاء  ســجلات 

 هــل يتحمــل الوسيــط العقــاري المســؤولية عــن
عــدم دفــع المستأجــر للإيجــار؟

النزاعــات مــع  العقــاري  الوسيــط  يتعامــل   كيــف 
والمستأجــر؟ المؤجّّــر  بين  تنشــأ  قــد  التي 

تأخـــر  عـــن  الماليـــة  المســـؤولية  يتحمـــل  لا  الوسيـــط 
المستأجر في الدفع. دوره يقتصر على تسهيل العلاقة بين 
الطـــرفين وتوثيـــق العقـــد. بعـــد توثيـــق العقـــد، يُُعـــتبر تنفيـــذ 
المؤجّّـــر  اختصـــاص  مـــن  الأطـــراف  ومســـؤوليات  العقـــد 

والمستأجـــر.

الوسيـــط يـــؤدي دورًًا مُُســـاعِِدًًا في حـــلّّ النزاعـــات، وإذا لـــم 
يُُتََوََصََّـــل إلى حـــٍلٍّ وديٍّّ، يجـــب إحالة الأطـــراف إلى الجهات 
المُُختصّّـــة والتوجيـــه بالاستعانـــة بمحـــامٍٍ، حيـــث أنـــه ليس 
مـــن اختصـــاص الوسيط العقاري حـــلّّ النزاعـــات القانونية 

بين المؤجّّـــر والمستأجـــر.

 )CRM( العـــملاء  إدارة  ـــم 
ُ
نُُظُ استخـــدام  الأفضـــل  مـــن 

مٍٍ، بالإضافة إلى حفظ 
ّ
لتخزين البيانات بشـــكلٍٍ آمنٍٍ ومُُنظّ

نســـخٍٍ إلكترونيـــةٍٍ وورقيةٍٍ من العقـــود والوثائق الهامة. هذه 
الأنظمـــة تســـاعد في تســـهيل التواصـــل وتتبـــع العملاء.

٢٥١٢٥٢

٢٥٠

حالــة في  العقــاري  الوسيــط  مســؤولية  هي   مــا 
العقــد؟ في  خاطئــةٍٍ  بيانــاتٍٍ  إدخــال 

في حـــال أدخــــل الوسيــــط بيــــانــــاتٍٍ خاطئـــةََ في العقــــد، يمكن 
تحميلــــــه المسؤولية عن هذه الأخطاء، ويتحمل التعويــــض 
عـــن الأخطــــــاء التي وقعـــــــت بسببــــــه لذلـــــــك دوره حســـاس 

جدًًا.

٢٥٦

إذا اتخاذهــا  يجــب  التي  الإجــراءات  هي   مــا 
 اكتشــف الوسيــط العقــاري بيانــاتٍٍ غير دقيقــةٍٍ في

الوســاطة؟ عقــد 

في حـــال اكتشـــاف بيانـــاتٍٍ غير دقيقةٍٍ، يجـــب على الوسيط 
إبلاغ الأطـــراف فـــورًًا وتصحيح البيانات قبـــل توقيع العقد. 
كْْتُُشِِـــف الخطأ بعد التوقيع، فيجب تعديل العقد عبر 

ُ
إذا اُ

الجهـــات القانونيـــة المختصة أو إصـــدار عقدٍٍ جديدٍٍ.

عقاريــة٢٥٣ٍٍ وســاطةٍٍ  اتفاقيــة  لتســجيل   بالنسبــة 
الهيئــة طريــق  عــن  وتحصيلهــا  عقــاراتٍٍ   لتــأجير 

المطلــوب؟ هــو  مــا  للعقــار،  العامــة 

لتســـجيل اتفاقية وســـاطةٍٍ عقاريةٍٍ لتـــأجير العقارات، يجب 
إبـــرام عقـــد وســـاطةٍٍ مـــن خلال الهيئـــة العامـــة للعقـــار، مـــع 
تقديـــم صـــورةٍٍ مـــن صـــك الملكيـــة وتفاصيـــل العقـــار. قـــد 
ـــق بالطرفين 

ّ
يُُطلـــب أيضًًـــا تقديـــم مستنـــداتٍٍ إضافيـــةٍٍ تتعلّ

ومعلومـــاتٍٍ عـــن العقار.

٢٥٤
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ما هي الطريقة الأفضل لإنشاء العقود؟

عند إنشـــاء عقود الإيجار، ســـواء كانت ســـكنيةًً أو تجاريةًً، 
 بإدخـــال بيانـــات العقار بشـــكلٍٍ صحيحٍٍ 

الًا
يُُنصـــح بالبـــدء أو

الأطـــراف  بيانـــات  إدخـــال  ثـــم  »إيجـــار«،  منصـــة  على 
مـــدة  مثـــل  العقـــد،  تفاصيـــل  مـــن  والتأكـــد  المتعاقـــدة، 

الإيجـــار وقيمـــة الأجـــرة قبـــل توثيقـــه.

٢٥٧

 أواجــه إشــكالية عقــد وســاطةٍٍ لبيــع عقــار ورثــةٍٍ.
؟

ٌ
 معينــةٌ

ٌ
هــل لهــا طريقــةٌ

على  الحصـــول  لأحدهـــم  يجـــب  الورثـــة،  عقـــار  حالـــة  في 
لتمثيلهـــم. الورثـــة  جميـــع  مـــن  شرعيـــةٍٍ  وكالـــةٍٍ 

٢٦٣

 كيــف يمكــن الإعلان عــن شــقة للإيجــار إذا كان
ــا مُُشــاعًًا؟

ً
الصــك حقًّ

 كيــف يمكــن التحقــق مــن صحــة ملكيــة العقــار
الإيجــار؟ قبــل 

 مــاذا يحــدث إذا كان مكتــبٌٌ عقــاريٌٌ يُُديــر عمــارةًً،
وفيهــا شــققٌٌ ويكتــب العقــود، ثــم أغلــق المكتــب؟

يمكنك التحقق من ملكـية العقار عبر:
مطالبة المؤجّّر بتقديم سند الملكية أو الصك الرسمي.

العقـــد  لتوثيـــق  العقـــار عبر منصـــة »إيجـــار«  مـــن  التحقـــق 
رســـميًًا.

طلـــب التأكـــد مـــن هويـــات الأطـــراف عبر الهويـــة الوطنيـــة أو 
الإقامة.

العقود تبقى موجودةًً في حساب المؤجّّر وحساب المستأجر.
يمكن للمؤجّّر تجديد العقد دون الرجوع للمكتب الوسيط.

يمكن للمؤجّّر تسديد الدفعات بحسابه.
بالنسبة للعقود الجديدة، يمكن للمالك التعاقد مع مكتبٍٍ 

آخر.

في حالـــة العقـــارات ذات الصـــك المشـــاع، يجـــب أن يُُفََـــوََّض 
إذا كان لديـــك  الـــملاك جميعهـــم.  لتمثيـــل  شـــخصٍٍ واحـــدٍٍ 
توكيـــلٌٌ من الملاك جميعهم، يمكنك استخدام حســـابك في 

منصـــة إيجـــار لإتمـــام الإعلان وتوثيـــق العقـــود.

٢٥٩٢٦٠

٢٥٨

 مــا هي أفضــل الممارســات للوســطاء العقــاريين
عنــد التعامــل مــع نظــام إيجــار؟

تحديد رسومٍٍ واضحةٍٍ لكل خدمةٍٍ تُُقدِِّمها.
طلب الأجرة قبل القيام بالعمل.
لب منك توثيقه.

ُ
توثيق فقط ما طُ

عدم إدخال بياناتٍٍ إضافيةٍٍ دون موافقة المالك أو دون مقابلٍٍ.
استمراريــة  لضمــان  العــملاء  مــع  جيــدةٍٍ  علاقــاتٍٍ  على  الحفــاظ 

العمــل.

٢٦٤

 مستثمــرٌٌ بعقــدٍٍ بالباطــن، هــل أستطيــع عمــل عقد
 وســاطةٍٍ معــه للتأجير بــدون الرجــوع للمالك؟

 يمكنـــك عمـــل عقد وســـاطةٍٍ للتـــأجير مـــع المستثمر بعقدٍٍ 
القانونيـــة  الشروط  مراجعـــة  يُُفضّّـــل  ولكـــن  بالباطـــن، 
والمستأجـــر  المالـــك  بين  الرئيـــس  العقـــد  الموجـــودة في 
الأســـاسي. في حـــال تـــم الاتفـــاق بين الأطـــراف جميعهـــم، 
يمكـــن رفـــع العقـــد الإلـــكتروني مـــن الهيئـــة العامـــة للعقار، 
اختر العقـــد الإلـــكتروني الموحـــد، ضـــع اســـم المستأجـــر 
)المستثمـــر(، وبعدهـــا اختر العقـــد، وليـــس الصـــك واتبـــع 

المعتـــادة. الإجـــراءات 

أصر٢٦١ إذا  مســؤولية  أي  الوسيــط  يتحمــل   هــل 
بنكيــة حوالــة  عبر  الإيجــار  استلام  على   المالــك 

»إيجــار«؟ منصــة  عبر  الدفــع  مــن   
الًا

بــد

العقـــد على منصـــة »إيجـــار«، لا يتحمـــل  توثيـــق  بمجـــرد 
الوسيـــط أي مســـؤولية بخصـــوص طريقـــة الدفـــع، طالمـــا 
لـــم يُُدخـــل أي بيانـــات خاطئـــة. طريقة الدفـــع تُُترك للنظام 
وللاتفـــاق بين الطرفين، ســـواء كانـــت عبر الموقع أو حوالة 

. بنكية

٢٦٢
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رخصــــة وسيــــــط  :

 سواءًً للفرد أو المنشأة العقارية؟ 
ٍ

ما هي متطلبات إصدار رخصة وسيطٍٍ عقاريٍ

 للأفراد:
ٍ

1.متطلبات إصدار رخصة وسيطٍٍ عقاريٍ
تقديم طلبٍٍ إلكترونٍيٍ عبر منصة »إيجار« أو »الهيئة العامة للعقار«.

اجتيــاز الــدورات التدريبيــة المُُعتمــدة مــن المعهــد العقــاري الســعودي، وهي دوراتٌٌ تشــمل: الوســاطة العقاريــة، والتســويق 
العقــاري، والتســويق العقــاري الإلــكتروني.

تقديم المستندات الشخصية المطلوبة، مثل الهوية الوطنية.

 للمنشآت:
ٍ

2.متطلبات إصدار رخصة وسيطٍٍ عقاريٍ
تقديم السجل التجاري الساري.

اجتياز الدورات التدريبية المطلوبة للمدير المسؤول.
تقديم المستندات المطلوبة مثل بيانات المدير المسؤول والعنوان الوطني.

استيفاء المتطلبات المتعلقة بالنشاط العقاري في السجل التجاري.

إضافــةًً إلى ذلــك، يتــم دراســة طلــب الترخيــص والتحقــق منــه خلال مــدةٍٍ لا تتجــاوز 7 أيــام عمــلٍٍ، وفقًًــا للإجراءات المتبعة 
في اللائحة التنفيذية لنظام الوســاطة العقارية.

٢٦٥

مــن الاستفــادة  استمــرار  مُُتطلبــات  هي   مــا 
العقــاري؟ للوسيــط  إيجــار�   حســاب 

للحفـــاظ على حســـاب الوسيـــط العقاري في منصـــة إيجار، 
يجـــب إصدار أو تجديد رخصـــة »فال » سنويًًا، بالإضافة 
إلى التأكد من تجديد الســـجل التجاري لنشاط الوساطة 

العقاريـــة، وفقًًا لمتطلبـــات الهيئة العامة للعقار.

٢٦٨

 هــل يمكــن تســجيل موظــفين في منصــة »إيجار«
 للمنشــأة العقارية؟

يــوزر على  الحكومــي  الموظــف  يحصــل   كيــف 
»إيجــار«؟ منصــة 

نعـــم، يمكـــن تســـجيل موظـــفين مـــن القطـــاع الخـــاص في 
حســـاب منشأة الوســـاطة العقارية على منصة »إيجار«.

يمكـــن للموظف الحكومي الحصول على حســـاب في منصة 
 لتســـجيل نشـــاطٍٍ عقاريٍٍ.

الًا
»إيجار« إذا كان مؤه

٢٦٦٢٦٧

 مــاذا يحــدث إذا انتهــى الســجل التجــاري؟ هــل
 يتوقــف إيجــار، أو يمكــن عمــل عقــود؟

٢٦٩

الســـجل  صلاحيـــة  انتهـــاء  عنـــد  تلقائيًًـــا  النظـــام  يتوقـــف 
التجـــاري، ولا يمكـــن للوسيـــط إصـــدار أو تجديـــد العقـــود، 
منصـــة  في  وتحديثـــه  التجـــاري  الســـجل  يُُجََـــدََّد  حتى 

»إيجـــار«.
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رخصـــة »فـــال« :

 مـــــاذا يحـــــدث إذا انـتهــــــت صــــــلاحيــــــــة رخصــــة
»فـــــــال«؟

إذا انتهـــت صلاحيـــة رخصـــة »فال«، قد يُُوقََف حســـاب 
الوسيـــط في منصـــة »إيجـــار«، ويجـــب تجديـــد الرخصة 

لتفعيل الحســـاب.

٢٧٥

 هــل يمكــن إجــراء عقــودٍٍ بــدون إعلانــاتٍٍ إذا لــم
أتمكــن مــن استخــراج رخصــة »فــال«؟

بانتهــاء تفيــد  التي  الرســائل  مــن  الهــدف   مــا 
العقاريــة؟ الوســاطة   اتفاقيــة 

 نعـــم، كتابـــة العقـــود غير مُُلزِِمـــة بكتابـــة عقـــد وســـاطةٍٍ مع 
المالـــك والتفويض بـــالإعلان.

هـــذه الرســـائل تُُرســـل عنـــد انتهـــاء العقـــد وانتهـــاء اتفاقيـــة 
تلقائيًًـــا. الوســـاطة 

٢٧٣٢٧٤

في المكتــب  حســاب  تفعيــل  متطلبــات  هي   مــا 
»إيجــار«؟  منصــة 

٢٧٦

يجب أن يكون الســـجل التجاري ورخصة »فال« ســـارية 
العقاريـــة  الوســـاطة  نشـــاط  يكـــون  أن  ويجـــب  المفعـــول، 

 في الســـجل التجـــاري.
الًا

مُُســـج

 هــل يُُســمح للموظــف الحكومــي بالحصــول على
 رخصــة وسيــطٍٍ فرديّّــة؟

 ما الفرق بين عقد الوساطة والتسويق؟

نعـــم، يُُســـمح للموظـــف الحكومي بالحصـــول على رخصة 
وسيـــطٍٍ فرديّـّــة، ولكن ليس كمنشـــأةٍٍ.

عقد الوساطة )بيعٌٌ(: يقوم الوسيط ببيع العقار، ويتحمل المالك تكاليف السعي أو التكاليف المذكورة في العقد.
ٍ للتســويق، ويُُــخلي البائــع مســؤوليته مــن الــسعي، ويكتفــي 

عقــد الوســاطة للتســويق: يتفــق الطرفــان على مبلــغٍٍ مُُــع�يّنٍ
فقــط بمصاريف التســويق.

عقد الوساطة )بيعٌٌ وتسويقٌٌ(: هو دمج العقدين.

٢٧٠

٢٧٢

 لتحويــل
ٍ

 هــل يلــزم المكتــب بفتــح حســابٍٍ بــنكيٍ
 الإيجــار؟

ا. 
ً
لا علاقة للوسيط بالأجرة، إلا إن كان يدير أملاكً

٢٧١
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رخصـــة الاعــلان :

 كيــف يمكــن التســجيل في هــذه الــدورات ومــا هي
تكلفتهــا؟

 مــا هي متطلبــات تجديــد رخصــة »فــال«؟ وهــل
يجــب إصدارهــا باســم المنشــأة؟

يمكـــن التســـجيل في الـــدورات عبر موقـــع المعهـــد العقاري 
للـــدورات  الإجماليـــة  التكلفـــة  تتراوح  حيـــث  الســـعودي، 
الثلاث )الوســـاطة العقارية، التســـويق العقاري، التســـويق 
.
ً
الإلكتروني( حوالي ألف وثمانمئة وخمسين ريالًاً ســـعودياً

دوراتٍٍ:  ثلاث  أخـــذ  يجـــب  »فـــال«،  رخصـــة  لتجديـــد 
والتســـويق  العقـــاري،  التســـويق  العقاريـــة،  الوســـاطة 
العقـــاري الإلكتروني، وتحديث الســـجل التجـــاري. رخصة 
وللأفـــراد  سنويًًـــا،  ريـــال  ألـــف  تكلـــف  للمنشـــآت  »فـــال« 
ثلاثمئـــة ريـــال. نعـــم، يجـــب إصدار رخصة المنشـــأة باســـم 

المؤسســـة.

٢٧٩

٢٨١

للوســاطة »فــال«  رخصــة  بين  الفــرق   مــا 
للوســاطة »فــال«  ورخصــة   والتســويق، 
الإلكترونيــة؟ العقاريــة  للمنصــات   والتســويق 

هل يلزم وجود رخصة »فال« للإعلان عن العقارات في تطبيق »عقار«؟

 أن بعــض الأنشــطة
ٌ
 مــاذا أفعــل: إذا ظهــرت رســالةٌ

 عنــد تجديــد الســجل التجــاري؟
ً

لــم تََعُُــد فعّّالــةً

رخصـــة »فـــال« للوســـاطة والتســـويق للمنصـــات العقاريـــة 
»حـــراج«  مثـــل  المواقـــع،  بأصحـــاب  خاصـــة  الإلكترونيـــة 
قبـــل  مـــن  مواقعهـــم  في  بـــالإعلان  لهـــم  للســـماح  و«عقـــار« 

العقـــاريين. الوســـطاء 

نعـــم، يلـــزم وجـــود رخصـــة »فـــال«. وقـــد توفّّـــر تحديثٌٌ جديـــدٌٌ للتطبيـــق قبل يومين يتطلـــب توقيع عقدٍٍ مـــع المالـــك أو وجود رخصة 
»فال«.

في حال ظهور رسالةٍٍ بأن الأنشطة لم تََعُُد فعّّالةًً عند تجديد 
المدرجـــة في  الأنشـــطة  مراجعـــة  يجـــب  التجـــاري،  الســـجل 
الســـجل التجـــاري مـــع الدليـــل الـــوطني للأنشـــطة، وتحديث 

الأنشـــطة أو إضافـــة النشـــاط المطلوب.

٢٧٧

٢٨٣

٢٧٨

وكــم الــدورات؟  رســوم  استرداد  يمكــن   هــل 
العمليــة؟ تستغــرق 

»فــال« رخصــة  على  الحصــول  يمكــنني   كيــف 
المطلوبــة؟ الــدورات  هي  ومــا 

٢٨٠

٢٨٢

نعـــم، يمكـــن طلـــب استرداد رســـوم الـــدورات مـــن المعهـــد 
العقـــاري، لكـــن العمليـــة قـــد تستغرق من شـــهرين إلى عدة 
أشـــهرٍٍ. يُُنصـــح بالتواصـــل المستمـــر مـــع المعهـــد عبر البريد 
الإلـــكتروني أو الاتصـــال بهـــم مبـــاشرةًً، وقـــد يتطلـــب الأمـــر 

زيـــارة مقـــر المعهد.

للحصــول على رخصــة »فــال«، يجــب تقديــم طلــبٍٍ 
الــدورات  للعقــار وإكمــال  العامــة  الهيئــة  عبر منصــة 

المعتمــدة وهي: التدريبيــة 
الوساطة العقارية.
التسويق العقاري.

التسويق العقاري الإلكتروني.

مثــل  المستنــدات،  وتقديــم  الــدورات  اجتيــاز  بعــد 
الرخصــة. تُُصْْــدََر  الوطنيــة،  الهويــة 
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كيف أحصل على رقم ترخيص الإعلان؟

ــادات بــــعــــــــــد إكــــمـــــــــــال ــدُُر الشـــهــــــ  مـــــتى تــــصـــــ
ــدورات؟ الــــ

 
الًا

أو يجـــب  الإعلان،  ترخيـــص  رقـــم  على  للحصـــول 
توقيـــع عقـــد وســـاطةٍٍ مـــع المالـــك ثـــم الدخـــول إلى منصـــة 
»إيجـــار«، واختيـــار »ترخيـــص الإعلان«. بعد دفع رســـومٍٍ 
، سيُُصْْـــدََر رقـــم الترخيـــص 

ً
قدرهـــا خمـــسين ريـــالًاً ســـعودياً

الإعلان. نشر  يتيـــح  الـــذي 

عـــــــادةًً مـــــــا تصدُُر الشهـــــــادات خــــلال 5 أيـــــــــام عمـــــــــلٍٍ بعــــــد 
إكمــــــــــال الــــــــــــدورات التــــــدريبيـــــــة بنجاحٍٍ، ويمكن متابعـــــــــــــة 

حــــــــــالة الشهــــــــــادة عــبر منصـــــــة »المعهـــــــــد العقاري«.

٢٨٤

٢٨٦

ما هي الطريقة المثلى للإعلان عن العقارات حاليا، وما هي المُُتطلبات اللازمة لذلك بعد 1445/1/1؟

الطريقة المُُثلى للإعلان عن العقارات تتطلب الخطوات التالية:
توقيع عقد وساطةٍٍ مع المالك.

إصدار رخصة إعلانٍٍ بخمسين ريالًاً عبر منصة »إيجار«. لا يمكن الحصول على رخصة الإعلان إلا إذا كان لديك عقد 
وساطةٍٍ موثّقٍٍّ مع المالك.

بعد 1445/1/1، يجب الحصول على رقم رخصة »فال » سارية المفعول، بالإضافة إلى رقم ترخيص الإعلان. لن يُُسْْمََح 
بالإعلانات دون هذين الترخيصين.

بالنسبة لتطبيق »عقار«، يتطلب الإعلان وجود رخصة »فال » أو توقيع عقد وساطةٍٍ مع المالك، مع إمكانية إضافة 
تفاصيل العقار والصور.

٢٨٨

لــه أن يضــع لوحــة إعلانٍٍ  هــل المالــك مســموحٌٌ 
أم عليــه غرامــاتٌٌ؟ المالــك مبــاشرةًً  مــن 

بــدون إعلانــاتٍٍ؟ وهــل  هــل يمكــن عمــل عقــودٍٍ 
الغرامــة؟ تشــملها 

٢٨٥

٢٨٧

نعـــم، المالـــك يمكنـــه وضـــع لوحـــة إعلانٍٍ للعقـــار مبـــاشرةًً 
وإصـــدار  القانونيـــة  بـــالشروط  ِم 

�تُزِ
ْ
لْ
ُ
اُ طالمـــا  غرامـــاتٍٍ  دون 

التراخيـــص المطلوبـــة. في حالة الإعلانـــات التجارية، يجب 
الحصـــول على ترخيـــص إعلانٍٍ مـــن المنصـــة.

نعـــم، يمكـــن عمـــل عقـــود إيجـــارٍٍ دون الحاجـــة إلى الإعلان 
عبر المنصـــة. الغرامـــات تُُطبََق فقط في حالة الإعلانات غير 

المرخصـــة، ولكـــن لا تشـــمل كتابة العقود بـــدون إعلان.
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معهــا التواصــل  يمكــنني  التي  الجهــات  هي   مــا 
بالعقــود؟ المتعلقــة  مشــاكلي  لحــل 

كيف يمكنني التواصل مع منصة »إيجار«؟

لحــل  التاليــة  الجهــات  مــع  التواصــل  يمكنــك 
بالعقــود: قــة 

ِ
المُُتعلِّ مشــاكلك 

منصة »إيجار«: لحل مشكلات العقود الإيجارية.
الهيئــة العامــة للعقــار: للاستفســار عــن قضايــا العقــار 

العامة.
قانونيــةًً،  المشــكلة  كانــت  حــال  في  المحكمــة: 

قضــائٍيٍ. لتدخــلٍٍ  وتحتــاج 

للتواصــل مــع منصــة »إيجــار«، يمكنــك استخــدام 
الخيــارات التاليــة:

الهاتف: 920020035
support@ejar.sa :البريد الإلكتروني

تويتر: عبر الحساب الرسمي لمنصة »إيجار«.
ejar.sa :الموقع الإلكتروني

زيــارة الفــروع: يمكنــك زيــارة فروعهــم للحصــول 
على مســاعدةٍٍ مبــاشرةٍٍ.

٢٨٤

٢٨٦

 كيــف يمكــن التواصــل مــع الجهــات ذات العلاقــة 
مثــل الهيئــة العامــة للعقــار؟

ما هو رقم الاتصال بهيئة الزكاة للاستفسارات؟ 

٢٨٥

٢٨٧

 للتواصل مع الهيئة العامة للعقار:

الهاتف: 920035800
info@rea.gov.sa :البريد الإلكتروني

rea.gov.sa :الموقع الإلكتروني
الـــــرسميـــــــــــة  الفـــــــروع  زيــــــــــارة  أيضًًــــــــا  يمــكنــــــك 

المبــاشر. الدعــم  على  للحصــول  للهيئــــــــة 

والضريبــة  الــزكاة  هيئــة  مــع  التواصــل  يمكنــك 
الموحــد:  الرقــم  عبر  للاستفســارات  والجمــارك 

.7/24 والمتــاح   ،19993

http://ejar.sa
http://rea.gov.sa
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 مــاذا أفعــل إذا ظهــرت رســالة خطــأ عنــد محاولــة
تســجيل العقــد؟

حاول حذف العقد وإعادة تســـجيل الخروج، ثم الدخول 
مجـــددا. إذا استمرت المشـــكلة، تواصل مع الدعم الفني 

لحل المشكلة التقنية.

٢٨٨

 في شحن الحساب، ماذا أفعل؟
ً

 أواجه مشكلةً

إذا  كـــروم.  تطبيـــق  استخـــدام  أو  المُُتصفـــح  تغـــيير  جـــرِِّب 
استمـــرت المشـــكلة، تأكـــد مـــن أن المحفظـــة تعمـــل مـــن 

الالي. الحاســـب  خلال 

٢٩٤

 مــا سبــب ظهــور رســالة خطــأ عنــد محاولــة إصــدار
 سنــد قبــضٍٍ للمستأجر؟

 ما سبــــــب ظهـــــور إشعــــــارات خطــــأ عنــد محــاولة
 نقل الذمــــة الماليـــــة للكهرباء رغــــــم أن الفــاتـــورة

 مُُســـدََّدةٌ؟ٌ

 لمــاذا لــم يتــم تفعيــل حســاب الوســاطة العقاريــة
بعــد تجديــد الرخصــة؟

 في إضافة الآيبان في عقدٍٍ جديدٍٍ؟
ً

أجد مشكلةً

 يجب التواصل مع المنصة.
لحـــل  الإســـكان  وزارة  في  إيجـــار  قســـم  بزيـــارة  يُُنصـــح 

فـــورًًا. المشـــكلة 

هـــذه مشـــكلة تقنيـــة. الحـــل هـــو إضافـــة آيبـــان آخـــر ورفـــع 
تذكـــرة.

إذا كان الدفع إلكترونيًًا مُُحدّّدًًا في العقد، لا يمكن إصدار 
سنـــد قبـــضٍٍ. السنـــدات يجـــب أن تصـــدُُر مـــن المؤجّّـــر في 

هـــذه الحالة.

٢٩٠٢٩١

٢٩٦

٢٨٩

 مــا الحــل عندمــا تظهــر رســالة خطــأ عنــد محاولــة
طريــق عــن  للمستأجــر  الكهربــاء  عــداد   نقــل 

؟ لمنصــة ا

لا بـــد مـــن تصـــفير العـــدّّاد وإعـــادة المحاولة بعد يـــومٍٍ واحدٍٍ. 
وأيضًًـــا يجب تســـجيل تاريـــخ القراءة.

٢٩٥

 في إصدار الإيصالات؟
ٌ
هل هناك مشكلةٌ

 تُُرْْفََع تذكرة على منصة إيجار، المشكلة تقنية.

٢٩٧

 مــا هــو الإجــراء إذا كان الموقــع لا يقبــل تســجيل
 العقــد؟

قد تكون هناك مشـــكلةٌٌ تقنيةٌٌ في الموقع. يُُنصح بالانتظار 
والمحاولـــة لاحقًًـــا أو التواصـــل مـــع الدعـــم الـــفني لمنصـــة 

»إيجار«.

الآيبــان٢٩٢ قبــول  عــدم  مشــكلة  حــل  يمكــن   كيــف 
إضافتــه؟ عنــد 

الســـويفت،  كـــود  إضافـــة  أو  ثـــانٍٍ،  آيبـــان  إضافـــة  يمكـــن 
الآيبـــان. لتأكيـــد  الدخـــول  المالـــك  مـــن  ويُُطلـــب 

٢٩٣
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 يرغــب المالــك في تعديــل الصــك الحــالي، حيــث
 يمتلــك صــك أرض ولديــه تصاريــح البنــاء وكافــة
 المستنــدات اللازمــة، ويــود تعديلــه ليعكــس أن

العقــار أصبــح عمــارة بــدلًاً مــن أرض؟

تواصل مع دعم لمنصة »إيجار« .

٢٩٨

لمتابعــة الأملاك  لإدارة  نظــامٌٌ  يوجــد   هــل 
والمصروفــات؟ والدخــل  والصيانــة   الإيجــارات 

نعـــم، هنـــاك عـــدة شركاتٍٍ أو برامـــج يمكـــن الاشتراك معها 
لتســـهيل هـــذه الأمور.

٣٠٤

 في إرســال الرســائل للمؤجّّــر
ٌ
 هــل هنــاك مشــكلةٌ

»إيجــار«؟ في   والمستأجــر 

 في إصدار السند؟ هل هناك تطبيقٌٌ هاتفيٌٌ لمنصة »إيجار«؟
ٌ
 هل هناك مشكلةٌ

مديــر حســاب  إلى  الدخــول  يمكــن  لا   لمــاذا 
»إيجــار«؟ نظــام  في   المكتــب 

يمكنـــك  »إيجـــار«  لمنصـــة  هاتفـــيٌٌ  تطبيـــقٌٌ  يوجـــد  نعـــم، 
تحميلـــه مـــن متاجـــر التطبيقـــات للحصـــول على خدمـــات 

بســـهولة. المنصـــة 

الاتفاقيـــات،  على  ادخـــل  مشـــكلةًً،  واجهـــت  إذا  نعـــم، 
وستجـــد مســـودة اتفاقيـــةٍٍ بنفس الوحدة. احـــذف الوحدة 

السنـــد. وسيُُصْْـــدََر  الاتفاقيـــة،  مـــن 

قد تكون هناك مشـــكلةٌٌ تقنيةٌٌ أو تحديثٌٌ في النظام. يُُنصح 
بالتواصـــل مع الدعم الفني لمنصة »إيجار«.

أو  للمؤجّّـــر  الرســـائل  تصـــل  لا  الأحيـــان  بعـــض  في  نعـــم، 
لتوثيـــق  السريـــع  الرابـــط  باستخـــدام  يُُنصـــح  المستأجـــر. 

العقـــد.

٣٠٠٣٠١

٣٠٦

٢٩٩

عــن الوحــدات  تســويق  جــرََّب  أحــدٌٌ  هنــاك   هــل 
»إيجــار«؟ موقــع   طريــق 

، ولــم يــــأتِِ أي اتصـــــال 
الًا

تـــــــم تجــــــربته، لكــــن لــــــــم يكـــن فعـــــا
منــــــه.

٣٠٥

تســجيل عنــد  الموقــع  في  مشــكلة  يوجــد   هــل 
الكهربــاء؟ فاتــورة 

أو  مجـــددا  حـــاول  تـــقنيٌٌ،  خلـــلٌٌ  هنـــاك  يكـــون  أن  يمكـــن 
الـــفني. الدعـــم  مـــع  تواصـــل 

٣٠٧

 مـــــا المقصــــود بـــــالرسالة »عـــــدّّل الوحـــــدة وحدة
جديـــــدة«؟

الدخول إلى الاتفاقيات وإضافة الوحدات مرة أخرى.

منــذ٣٠٢ »مشــغول«  الاتفاقيــة  حالــة  تظهــر   لمــاذا 
العقــد؟ كتابــة 

قد يكون السبب أن تاريخ إنشاء العقد سابقٌٌ لتاريخ اليوم. 

٣٠٣
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 عنــد محاولــة تســجيل عقــدٍٍ لمقيــمٍٍ تظهــر رســالة
 »لــم نتمكــن مــن الحصــول على الســجلات التي

تبحــث عنهــا«، مــا الحــل؟

وتاريـــخ  الإقامـــة،  ورقـــم  الإقامـــة،  صلاحيـــة  مـــن  تأكـــد 
المـــيلاد. إذا كانـــت المعلومات كلها صحيحـــةًً، أرفع بلاغًًا 

199011 الرقـــم:  على 

٣٠٨

ــق الأطــراف عليــه بعــد 9 أيــامٍٍ،
َ
 لــدي عقــد لــم يُُوََافَ

مــاذا يجــب أن أفعــل؟

انتظـــر حتى نهايـــة اليـــوم، حيـــث مـــن المـــفترض أن يعـــود 
العقد إلى المســـودة. يمكنك أيضًًا تقديم شرحٍٍ لمشـــكلتك 

عبر منصـــة »إيجـــار«.

٣١٤

 أردت إضافــة وثيقــة ملكيــةٍٍ في النظــام والسبــب
لإضافــة الطريقــة  مــا  ــا. 

ً
مسبقً الوثيقــة   وجــود 

 الوثيقــة؟

 مـــــا هـــو الإجــــراء عنــــد ظهــــور رســالة خطـــــأ تتعلق
 بإدخــال مســاحة الشــقة عنــد تجديــد العقــد؟

 عقــد ينتهــي بعــد عشريــن يومًًــا، وأريــد تجديــده 
 الآن، إذا دخلــت على المنصــة لا يتــم إرســاله، مــا

 الحــل؟
أصبـــح إدخـــال مســـاحة الشـــقة ضروريًًا. يمكـــن إدخال أي 

احـــذف الشروط أو عدِِّلهـــا، لا بد من الدخول على الشروط قيمـــةٍٍ، مثـــل 25 متر مربـــع، لإكمـــال العملية.
وتعديـــل جهة القضاء إلى التحكيم.

ارجـــع إلى إضافـــة عقـــارٍٍ وســـجِِّل رقـــم الصـــك، سيظهر لك. 
ارجـــع  تقنيـــةٌٌ.  مشـــكلةٌٌ  فهـــذه  خطـــأ،  رســـالة  ظهـــرت  إذا 

للعقـــارات وضـــع رقـــم الوثيقـــة وستظهـــر لـــك.

٣١٠٣١١

٣٠٩

 في نمــوذج
ٌ
 مــاذا أفعــل إذا ظهــرت خانــاتٌٌ فارغــةٌ

الإلــكتروني؟ العقــد 

يُُنصـــح بحـــذف الخانات الفارغة كلها وعدم ترك مســـافاتٍٍ. 
إذا كانـــت هنـــاك خانـــاتٌٌ إلزاميـــةٌٌ، يمكـــن وضـــع معلومـــات 

الوحـــدة الســـكنية فيها.

٣١٥

 ما العمل إذا كان الموقع لا يعمل؟

في بعـــض الأحيـــان قـــد يكـــون الموقـــع بطيئًًـــا أو غير متـــاحٍٍ. 
يُُنصـــح بالانتظار لبعض الوقـــت والمحاولة مجددا لاحقًًا.

رســالة٣١٢ تصــل  العقــد،  في  الآيبــان  إضافــة   عنــد 
 التحقــق على الجــوال والآيبــان لا يُُضــاف. كيــف

المشــكلة؟ هــذه  حــل   يمكــن 

جرب إضافته من حساب المدير.

٣١٣
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 كيــف يمكــن حــلّّ مشــكلة عدم القدرة على إنشــاء
ومستأجــرٍٍ )أخويــن(  المؤجّّــر  بين   

ٍ
تجــاريٍ  عقــدٍٍ 

)شركــة(؟

أحـــد  يكـــون  والمالـــك  للعقـــار  إضافـــةٍٍ  عمـــل   
الًا

أو جـــرِِّب 
الأخويـــن. ثـــم عنـــد إجراء العقد ســـجّّل الأخ الثـــاني كمُُمثلٍٍ 

الوكالـــة. للمؤجّّـــر، وأرفـــق 

تنعكــس٣١٦ الصــك  وأضيــف  عقــدًًا،  بــرِِم 
ُ
أُ  عندمــا 

رســالة تظهــر  لا  والممثــل  فقــط  المالــك   بيانــات 
 »عــذرًًا لا يمكنــك إضافــة المؤجّّــر - ممثل المؤجّّر
استخــدام الرجــاء  العقــد  طريــق  عــن   جديــد 
فمــا المؤجّّــر«  ممثــل  أو  المؤجّّــر  تــغير   خدمــة 

الحــل؟

 كيف يمكن حل مشكلة عدم قبول إضافة الآيبان في العقد؟

تأكـــــد من صحــــة اســـــم صــــاحب الآيبــــان.
أدخــــل الآيبـــــان بحــــروفٍٍ كبـــيرةٍٍ بـــــدون مســــافـــــاتٍٍ.

أضـــــف اســــم صـــــاحــــب الحســـــاب فقــــط دون إضـــــافة معـــلومـــــاتٍٍ أخــــرى.
تحقــــق مـــن قيمــــة الإيجــــار السنــــوي، وأعــــد إدخــــالهــــا إذا كـــانـــت قــــد مُُسـحـــت.

حــــــاول تحـــديـــث الصفحـــة وإعــــادة إدخــــال المعلـــومــــات.

لا بـــد مـــن إضافـــة مُُمثِِّـــلٍٍ للمؤجِِّـــر تعديل في بيانـــات العقار. 
تذهـــب إلى العقـــارات، وتضيف ممثـــل المالك.

٣١٨

٣١٧
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 ما هو نظام »شموس«؟

إلى  يََهــــــدُُف  إلكــــــــترونيٌٌ  نظــــــامٌٌ  هــــــو  »شمــــــوس«  نظـــــــام 
بالعقـــــــارات  قــــــة 

ّلِّ
المُُتع البيانــــــات  كافــــــة  وتتبـــــع  تسجيــــــل 

والإيجـــــــارات.

 كيف يمكنني استخدام نظام »شموس«؟٣١٩

نظامــي في  العقــود  تســجيل  مــع  يُُتََعََامََــل   كيــف 
 »إيجار«و»شــموس«؟

ونظــام »شــموس«  نظــام  بين  الفــرق  هــو   مــا 
؟ » ر يجــا إ « 

تســـجيل العقـــود في نظـــام »إيجار« الإلكتروني يُُعـــدّّ إلزاميًًا 
للعقـــود الســـكنية والتجاريـــة لتوثيـــق العلاقـــة بين المؤجّّـــر 
والمستأجـــر وإعطـــاء العقود صفة قانونية مُُلزِِمة. أما فيما 
الـــذي يتبـــع وزارة الداخليـــة،  يتعلـــق بنظـــام »شـــموس«، 
بالعقـــارات  ـــق 

َ
تتعلَّ معلومـــاتٍٍ  لتســـجيل  يُُسْْتََخْْـــدََم  فإنـــه 

ضمـــن عمليـــات التأجير والبيع لأغـــراضٍٍ أمنيةٍٍ وإحصائيةٍٍ، 
ولا يُُعـــتربَر التســـجيل في »شـــموس« إلزاميًًـــا إذا وُُثِِّق العقد 
في »إيجـــار«. بعبـــارةٍٍ أخـــرى، التســـجيل في »إيجـــار« يُُغينِي 

عـــن التســـجيل في »شـــموس«.

نظـــام »شـــموس« يُُستخدََم بشـــكل رئيسي لنزلاء الشـــقق 
بينمـــا  والأسبوعيـــة(،  اليوميـــة  )الإيجـــارات  والفنـــادق 
والتجاريـــة  الســـكنية  للعقـــود  »إيجـــار«  نظـــام  يستخـــدم 

الأجـــل. طويلـــة 

 يمكنك استخدام نظام »شـــموس« من خلال التســـجيل 
في النظـــام عبر موقعـــه الإلـــكتروني، واستخـــدام الخدمـــات 

المتاحـــة لتســـجيل وتوثيق عقـــود الإيجار.

٣٢١٣٢٢

٣٢٠
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العقــد في  منــه  التحقــق  عليّّ  يجــب  الــذي   مــا 
التلاعــب؟ لتجنــب 

تحقق من الآتي في عقد الإيجار:

أن يكون العقد مُُوثقًًا عبر منصة »إيجار« وهي 
الجهة المُُعتمدة.

التأكــــــــــد من تفــــاصيــــل العقـــــار )العنــــــوان،    
المســـــــــــاحة،  الاستخـــــدام  ،وغيرها(.

التحقق من مدة العقد والشروط الجزائية في حال 
إلغاء العقد.

الإيجــار٣٢٣ عقــود  في  النصــب  طــرق  أبــرز  هي   مــا 
؟ يــة ر لعقا ا

 مــا الإجــراء الــذي يجــب على الوسيــط اتخــاذه إذا
اشتبــه في عمليــة نصــبٍٍ؟

رســائل  على  التعــرف  للوسيــط  يمكــن   كيــف 
العقــارات؟ في  المحتملــة  النصــب 

عليـــه  يجـــب  نصـــبٍٍ،  عمليـــة  بوجـــود  الوسيـــط  اشتبـــه  إذا 
التوقـــف عـــن التعامل فورًًا مع الأطـــراف المشبوهة، وعدم 
تقديـــم أي معلومـــاتٍٍ إضافيـــةٍٍ. عليـــه أيضًًـــا إبلاغ الجهـــات 
المختصـــة، مثـــل هيئـــة العقـــار أو تطبيق »كلنا أمـــن«، إذا 

تطلـــب الأمـــر ذلك.

يتعـــرف الوسيـــط على رســـائل النصـــب المحتملـــة إذا كانـــت 
على  الحصـــول  مثـــل  معتـــادةٍٍ،  غير  طلبـــاتٍٍ  على  تحتـــوي 
دفعـــاتٍٍ مقدمًًـــا أو طلـــب معلومـــاتٍٍ ماليـــةٍٍ دون وجـــود عقـــدٍٍ 
وإبلاغ  الرســـائل  هـــذه  مـــع  التعامـــل  تجنـــب  يجـــب  مُُوثّـّــقٍٍ. 

الشـــك. حـــال  المُُعتمـــدََة في  المنصـــات  أو  الســـلطات 

رق النصب في عقود الإيجار: 
ُ
 من أشهر طُ

مــن  مملــوكٍٍ  غير  أو  موجــودٍٍ  غير  عقــارٍٍ  عــن  الإعلان 
ـِن. المُُعـلِ ـَل  قِِـبَ

تأجير عقارٍٍ لأكثر من مستأجرٍٍ في الفترة نفسها. 
طلــب دفــع مقــدم إيجــارٍٍ أو عمولــةٍٍ قبــل توقيــع العقــد 

أو دون توثيــق العقــد على منصــة »إيجــار«.

٣٢٥٣٢٦

٣٢٤

مــن نفســه  حمايـــــة  للـــوسيـــــط  يمكــن   كيــــــف 
بالإيجــارات؟ المتعلقــة  النصــب  رســـائــــل 

مـــع  التعامـــل  مـــن  التأكـــد  العقـــاري  الوسيـــط  على  يجـــب 
المستأجـــر،  أو  المؤجّّـــر  فقـــط، ســـواء  الموثوقـــة  الأطـــراف 
وذلـــك عبر منصـــاتٍٍ مُُعتمـــدََةٍٍ، مثـــل منصـــة »إيجـــار«. كما 
أو  مُُســـجََّلٍٍ،  غير  شـــخصٍٍ  أي  مـــع  التعامـــل  بعـــدم  ينصـــح 
يطلـــب تقديـــم معلومـــاتٍٍ حساســـةٍٍ، مثـــل الأرقـــام السريـــة 
حـــال  في  هويتـــه.  مـــن  التحقـــق  دون  الماليـــة  البيانـــات  أو 
الاشتبـــاه بعمليـــة احتيـــالٍٍ، ينبغي إبلاغ الجهـــات المختصة 

الفـــور. على 

تلقــي٣٢٧ عنــد  للوسيــط  المناســب  الإجــراء  هــو   مــا 
 رســائل مشبوهــةٍٍ مــن مستأجــرٍٍ أو مؤجِِّــر يــديعِي

أنــه يريــد إبــرام عقــد إيجــارٍٍ؟

الرســـائل  مـــع  التفاعـــل  عـــدم  العقـــاري  الوسيـــط  على 
المشبوهـــة التي تطلـــب معلومـــاتٍٍ سريـــةًً أو تفاصيـــل غير 
قـــةٍٍ بالعقـــد. ينبغي عليـــه التحقـــق مـــن صحـــة العقـــار 

ِ
مُُتعلِّ

والمالك أو المستأجر عن طريق تقديم الأوراق الرســـمية. 
وفي حـــال الشـــك، يُُنصـــح بـــإبلاغ الجهـــات المختصـــة، مثل 

هيئـــة العقـــار أو »كلنـــا أمـــن« .

٣٢٨
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كم عقدٌٌ يوقف حساب المواطن عن المؤجّّر؟

  توثيـــق عقـــد إيجـــارٍٍ واحـــدٍٍ باســـم المؤجّّـــر قد يؤثـــر في دعم 
حســـاب المواطن، لذلك يُُفضـــل على المؤجّّر والمستأجر 
الإفصـــاح عـــن جميـــع العقـــود عبر منصة حســـاب المواطن 

لتجنب إيقـــاف الدعم.

 إقامتــه٣٢٩
ُ

 هــل يمكــن إبــرام عقــدٍٍ لمستأجــرٍٍ بطاقــةُ
؟

ٌ
منتهيــةٌ

مُُستخــدِِمٍٍ  مــن  أكثر  على  الحصــول  يمكــن  هــل 
مختلــفين. لفــرعين   

الًا
مــث »إيجــار«؟  لمنصــة 

 مــاذا يحــدث إذا كان على المؤجّّــر إيقــاف خدمــات
ولا تظهــر بياناتــه في »إيجــار«؟

نعـــم، يمكـــن تســـجيل أكثر مـــن مُُستخدِِمٍٍ لنفس المنشـــأة 
العقاريـــة عبر منصـــة »إيجـــار«، بشرط أن يكونـــوا تابـــعين 

لمكتـــب وســـاطةٍٍ مُُعتمََـــدٍٍ ورخصـــة »فال ســـارية«.

ل حســـابه في منصة 
َ
في حالـــة إيقـــاف خدمات المؤجّّر، يُُعََطَّ

»إيجـــار« ولا يمكنـــه إبـــرام عقـــودٍٍ جديـــدةٍٍ أو إدارة العقـــود 
الحالية.

لا يمكـــن توثيـــق عقـــد إيجـــارٍٍ للمستأجـــر إذا كانـــت بطاقـــةُُ 
وجـــود  »إيجـــار«  منصـــة  تـــشترط  حيـــث  منتهيـــةًً،  إقامتـــه 

للمستأجـــر. هويـــةٍٍ ســـاريةٍٍ 

٣٣١٣٣٢

٣٣٠

ما هي أفضل البرامج المحاسبية للشركات العقارية لتنظيم العقود وإدارة الأملاك؟

 Mada Propertyو  Simaat مثـــل  برامـــج  في  النظـــر  يمكـــن  العقـــارات،  لإدارة  المتخصصـــة  المحاسبيـــة  البرامـــج  بين  مـــن 
 مُُدمجـــةًً لإدارة العقـــود وربـــط الفواتير بنظام »إيجار«. تســـاعد هذه البرامـــج في تتبع الدفعات، 

الًا
Management، حيـــث توفِِّـــر حلـــو

إدارة الأملاك، وإصـــدار تقاريـــر ماليـــةٍٍ دقيقـــةٍٍ.

٣٣٣
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على مـــدار 14 عامًًـــا، يواصـــل مكتـــب السلامـــة للمحامـــاة تقديم خدمـــات قانونيـــة متكاملة، مع 
بـــروز خـــاص في قطـــاع العقـــارات بمختلـــف أنواعـــه، بمـــا في ذلـــك العقـــارات الصحيـــة، الأســـواق 
التجاريـــة، المـــرافئ البحريـــة، المستودعـــات، والمراكـــز التجاريـــة والســـكنية. يتمتـــع المكتـــب 
بســـجل حافـــل في التعامـــل مـــع جوانـــب العقـــارات كافـــة، بـــدءًًا مـــن صياغـــة العقـــود إلى إدارة 

النزاعـــات والتحكيـــم العقـــاري.
إلى جانـــب خبرتـــه العقاريـــة، يقـــدم المكتب استشـــارات قانونيـــة متكاملة في مجـــالات التحكيم 
الأفـــراد  مـــن  للعـــملاء  ـــا 

ً
موثوقً شريـــكًًا  يجعلـــه  ممـــا  التجاريـــة،  والعقـــود  الشركات،  التجـــاري، 

والشركات على حـــد ســـواء. سبـــق للمكتـــب إدارة أكثر مـــن 1,300 مشروع قانـــوني، بمـــا في ذلـــك 
قضايـــا عقاريـــة معقـــدة تتطلـــب حلـــولًاً مبتكـــرة وفعالـــة.

يمتـــاز مكتـــب السلامـــة للمحامـــاة بتقديـــم خدمـــات عاليـــة الجـــودة، مـــع الاعتمـــاد على أحـــدث 
التقنيـــات القانونيـــة والالتزام بـــأعلى معـــايير الشـــفافية والنزاهـــة. ويفخر المكتـــب ببناء علاقات 
طويلـــة الأمـــد مع عملائـــه، الذين يشـــملون شركات عقارية كبرى ومؤسســـات بـــارزة في مختلف 

القطاعات.

نبذة عن المكتب
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هـــذا الكتـــاب يقـــدم معلومـــات عامـــة حـــول عقد الإيجـــار الإلـــكتروني الموحـــد في الســـعودية لأغراض إرشـــادية 
فقـــط. لا يُُعـــد الكتاب بديلًاً عن الاستشـــارات القانونية المتخصصة، ولا يُُنصـــح بالاعتماد عليه لاتخاذ قرارات 

قانونيـــة أو إبرام عقـــود دون استشـــارة محامٍٍ مختص.
على الرغـــم مـــن الحـــرص على دقـــة المعلومـــات، قد تتغير القـــوانين بمـــرور الوقت. مكتب السلامـــه للمحاماة 
لا يتحمـــل أي مســـؤولية عـــن أي خســـائر أو تبعـــات تنشـــأ عـــن استخـــدام هـــذا الكتـــاب دون استشـــارة قانونيـــة 

مباةشر.

القـــوانين المتعلقـــة بعقـــود الإيجـــار الإلـــكتروني قـــد تتغير. ننصـــح بمتابعـــة التحديثـــات القانونيـــة والتواصل مع 
مكتبنـــا للحصـــول على معلومـــات محدثـــة واستشـــارات قانونيـــة متخصصة.

تنويه قانوني وإخلاء المسؤولية

تنويه حول التغييرات المستقبلية

15  أكتــوبــر  ٢٠٢٤
تحريرًًا في




